
 

 

 

 

 

 

 

Výroční zpráva 2024 
 

 

 

 

 

 

 

www.mostknadeji.eu 

 

 

 

 

 

 

  

MOST K NADĚJI, z. s. IČO: 63125137, Bankovní spojení – číslo účtu: 3371253369/0800  

Sídlo: P. Jilemnického 1929, 434 01 Most 1, 476 104 877  



 
 

 
 

Obsah 
Úvodní slovo výkonného ředitele ............................................................................................................ 3 

Základní údaje ......................................................................................................................................... 4 

Kontaktní centrum Most (K-centrum Most, KCM) .................................................................................. 7 

Kontaktní centrum Liberec a Jablonec nad Nisou (K-centrum Liberec a Jablonec nad Nisou, KCL) ..... 11 

Kontaktní centrum Česká Lípa  (K-centrum Česká Lípa,KCCL) ............................................................... 16 

Kontaktní centrum Žatec(K-centrum Žatec, KCZ) .................................................................................. 21 

Terénní protidrogový program pro okres  Most, Teplice a Louny ........................................................ 25 

Sociální protidrogová poradna Janov (SPP) ........................................................................................... 28 

Terénní programy (TP) v Libereckém Kraji (TPL) ................................................................................... 30 

Centrum pro rodinu a následnou péči (CRaNP) .................................................................................... 35 

Program sociální prevence Liberec (PSP, PSPL) ..................................................................................... 37 

Protidrogové programy  v penitenciárních zařízeních (PPPZ) ............................................................... 40 

Dům na půl cesty Liberec (DPC) ............................................................................................................ 48 

Linka duševní tísně (LDT) ....................................................................................................................... 51 

Krizová poradna (KP) ............................................................................................................................. 55 

Projekt „Prevence je Most k naději (program  všeobecné školské primární prevence)“ ...................... 57 

Projekt „Multifunkční sociální centrum  – Dům humanity Liberec“ ..................................................... 58 

Projekt „Rekonstrukce a zateplení objektu  č.p. 1929, K-centrum Most“ ............................................ 59 

Projekt „Multifunkční sociální centrum  Jablonec nad Nisou“ .............................................................. 60 

SKUTEČNOSTI PO KONCI ROZVAHOVÉHO DNE ..................................................................................... 61 

ÚČETNÍ ZÁVĚRKA ................................................................................................................................... 61 

AUDITORSKÁ ZPRÁVA ............................................................................................................................ 61 

PŘÍLOHY ................................................................................................................................................. 61 

Poděkování ............................................................................................................................................ 62 

 

 



 
 

3 / 62 
 

Úvodní slovo výkonného ředitele 
 

Dámy a pánové, kolegyně a kolegové, vážení, 

rok 2024, uplynul jako voda. Nebyl jednoduchý, ostatně žádný 
z předchozích let nebyl snadný. V dubnu následujícího roku si 
připomeneme třicáté výročí vzniku Mostu k naději. Existence 
jakékoli organizace na „trhu“ sociálních služeb s takovou historií je 
dokladem stability, odpovědnosti a kvality. Dovolím si proto na 
tomto místě připomenout naše předchůdce, kteří stáli u zrodu 
Mostu k naději a kterým patří dík za to, že byli či jsou součástí 
MONA. 

Prvním předsedou Výboru MONA, byl tehdejší ředitel Okresní 
hygienické stanice v Mostě, MUDr. Bohumil Kožešník, následoval 
ho významný podnikatel a komunální politik, Ing. Jiří Rain, pak 
jsem mohl sloužit organizaci i já a nyní je předsedou Bc. Jiří 
Simeth, odborný ředitel Domu humanity v Liberci. 

Naše služby, které ani z daleka nejsou jen o protidrogových aktivitách – pomohli tisícům potřebných. 

Provozujeme unikátní krizovou Linku duševní tísně, provozujeme doléčovací centrum pro rodinu. 

Máme krizovou poradnu, na kterou se obrací mnoho lidí, kteří s drogami nemají nic společného, prostě 

se jim něco stalo v jejich životech a neví si rady jak dál. Pracujeme s osobami, které mají HIV, žloutenky 

typu C, syfilis a mnoho dalších zdravotních a sociálních problémů, které systém nedokáže ošetřit. 

Pracujeme s vězni a máme vlastní Dům na půl cesty pro lidi opouštějící dětské domovy či výchovné 

ústavy a vězení. Realizujeme primární prevenci a další aktivity, které pomáhají lidem. Mnozí z našich 

klientů jsou dětmi rodičů z měst a obcí ve kterých působíme.  Bohužel, často právě neznalost, povrchní 

a velmi předsudečné pohledy na práci sociálních služeb, vytváří bariéry, které se těžko 

překonávají - patrné je to zejména u některých komunálních politiků. Přesto se snažíme v rámci 

odpovědného přístupu k místním i regionálním problémům, soustředit se na nejzranitelnější 

a nejzávažnější cílové skupiny. Přes mnohé překážky, pracujeme na prohlubování odbornosti našich 

zaměstnanců, protože jenom vzdělaný, empatický pracovník v sociálních službách, může odvádět 

dobrou sociální práci. Přitom nezapomínáme ani na další výzvy, například snížení tzv. uhlíkové stopy. 

Povedlo se zateplení budovy a tím výrazné snížení provozních nákladů Domu humanity v Mostě. 

Oprava fasády Domu humanity v Liberci a mnoho dalších krůčků a kroků, které přispívají ke zlepšení 

kvality sociální práce a její efektivity. Vyhledáváme a následně pracujeme s lidmi, kteří si sami nedokáží 

pomoci, kteří jsou vážně nemocní ať už STD chorobami, psychickými, sociálními poruchami či těžkými 

závislostmi. Minimalizujeme sociální a zdravotní dopady a tím snižujeme náklady společnosti i další 

hrozby, které lze při troše vůle, domyslet.  Jedna koruna do prevence, uspoří tisíc korun za následnou 

léčbu.  

Nic z výše uvedeného by se nepodařilo a nedařilo, bez minulé i současné podpory rozumných, 

empatických osobností, spolupracovnic a spolupracovníků, zastupitelek a zastupitelů, mnohých 

vrcholných politiků, ale také lékařů, policistů a úředníků, kteří nám pomáhají pomáhat. Děkujeme! 

Děkujeme za sebe, ale i za klienty, za občany, za uživatele sociálních služeb.  

Jednou totiž bude každý z nás, potřebovat sociální služby také. 

Lubomír Šlapka 
 výkonný ředitel  
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Základní údaje 
 

 

Název: Most k naději, z.s. 

Sídlo: Petra Jilemnického 1929/9, 434 01 Most 

Identifikační číslo: 63125137 

Právní forma:  Spolek 

Datum vzniku:  29. června 1995  

Datum zápisu ve spolkovém rejstříku:  1. ledna 2014 

Spisová značka zápisu ve spolkovém rejstříku: L 2107 vedená u Krajského soudu v Ústí nad 

Labem  

Účel:  sociální služby  

 

Název nejvyššího orgánu:  Výbor  

Počet členů statutární orgánu:  2  

Členové výboru Most k naději, z.s. k 31. 12. 2024: Lubomír Šlapka 

 PhDr. Dagmar Jandová 

 MUDr. Josef Kočí 

 Mgr. Jiří Bureš 

 Ing. Jaroslav Petrůj 

 Věra Drdová 

 Pavel Matějka 

 Bc. Jiří Simeth 

 Členové statutárního orgánu k 31. 12. 2024: 

předseda:  Bc. JIŘÍ SIMETH 

  Den vzniku členství a funkce: 1. září 2021 

místopředseda:  PhDr. DAGMAR JANDOVÁ  

  Den vzniku členství a funkce: 9. listopadu 2017 
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Místo výkonu činnosti:  Petra Jilemnického 1929/9, 434 01 Most 

 Felberova 256/11, 460 01 Liberec 

 Hálkova 1794, 470 01 Česká Lípa  

 Dvořákova 11, 438 01 Žatec 

 Míru 1407, Frýdlant, 464 01 Frýdlant v Čechách 

 Holešická 251, 435 42 Litvínov – Janov 

   Střelecká 5437/6, 466 01 Jablonec nad Nisou  

 
Rozhodující předmět činnosti: 

Sociální služby  - preventivní protidrogová činnost spočívající v aktivním působení 

v ohrožených skupinách formou ambulantního terénního 

programu  

- nezisková pomoc problémovým uživatelům omamných 

a psychotropních látek, osobám na drogách závislých, osobám 

experimentujícím a osobám blízkým (rodiče, příbuzní, přátelé 

toxikomanů) 

- služby zaměřené na následnou péči podpory abstinence těm, 

kteří již abstinují minimální 3 měsíce a jejich blízkým     

- provoz Linky duševní tísně, jejíž aktivity jsou zaměřeny na 

poskytování telefonické i osobní krizové intervence 

- služby zaměřené na pomoc osobám všeobecně v krizi, sociálně 

slabší, etnické menšiny, imigranti, azylanti 

- služby zaměřené na pomoc rodině 

- pobytové služby „Domy na půl cesty“ 

- odborné sociální poradenství ve věznicích 

 
Registrované sociální služby - Služby následné péče (1916764) > Centrum pro rodinu 

a následnou péči Most 

- Domy na půl cesty (1220799) > Dům na půl cesty Liberec 

- Kontaktní centra (8582685) > K-centrum Most  

- Kontaktní centra (4417327) > K- Centrum Žatec  

- Kontaktní centra (3801846) > Kontaktní centrum Česká Lípa 

- Kontaktní centra (1229581) > Kontaktní centrum pro lidi 

ohrožené drogou Liberec a Jablonec nad Nisou 

- Krizová pomoc (9936300) > Krizová poradna Most 

- Telefonická krizová pomoc (4876605) > Linka duševní tísně Most 

- Odborné sociální poradenství (6384214)>Protidrogové programy 

v penitenciárních zařízeních Žatec a Liberec  

- Odborné sociální poradenství (7660838) > Sociální protidrogová 

poradna Litvínov 
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- Terénní programy (3775974) > Terénní programy Liberec 

a Frýdlant v Čechách  

- Terénní programy (8306216) > Terénní programy pro lidi 

ohrožené drogou Frýdlant v Čechách, Liberec a Česká Lípa 

- Terénní programy (4741952) > Terénní protidrogový program 

pro okres Most, Teplice a Louny 

 
Certifikáty odborné způsobilosti RVKPP:  

   - Kontaktní a poradenské služby (464)  

> Kontaktní a por. služby Česká Lípa – platnost do 31.12. 2025 

- Kontaktní a poradenské služby (489)  

> Kontaktní centrum Žatec – platnost do 31.12. 2025 

- Kontaktní a poradenské služby (491)  

> Kontaktní centrum Most – platnost do 31.12. 2025 

- Kontaktní a poradenské služby (546)  

> Kontaktní centrum Liberec – platnost do 31.12. 2025 

- Terénní program (408)  

> Terénní program Liberec– platnost do 31.12. 2025 

- Terénní program (492)  

> Terénní program Most – platnost do 31.12. 2025 

- Adiktologické služby ve vězení  (507)  

> Protidrogové programy v penitenciárních zařízeních – platnost 

do 31.12. 2025 
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Kontaktní centrum Most (K-centrum Most, KCM) 
 

Zhodnocení roku 2024 

Fungování K-centra hodnotíme za uplynulý rok 2024 jako plnohodnotné. Služba zcela naplňovala naše 

poslání a všechny naše stanovené dlouhodobé i krátkodobé cíle.  V uplynulém roce jsme pracovali 

v plném personálním obsazení. I když je nutné konstatovat, že při čerpání řádné dovolené, vzdělávání 

se, čerpání nemocenské či OČR, je velmi častá situace, že na pracovišti nejsou přítomni všichni 

zaměstnanci. Na straně druhé, denní návštěvnost K-centra je z roka na rok frekventovanější, čím dál 

častěji je to kolem 80 klientů za den, v uplynulém roce jsme měli už i přes 100 klientů za den, takže 

vytíženost pracovníků je výrazná a každá absence pracovníka na pracovišti je citelná. Pokud jde 

o personální obsazení, i když jsme byli v plném zastoupení, tak v uplynulém roce ukončila pracovní 

poměr kolegyně, které skončila pracovní smlouva. Na její místo ihned nastoupila nová kolegyně. Již 

v minulosti jsme popisovali, že pokud nastoupí nový kolega/kolegyně a nemá zkušenosti se stejnou, 

nebo podobnou prací, v prvních třech měsících je v zaučování, nemůže většinu prací vykonávat 

samostatně, spíše „stínuje“ svého garanta“, takže nemůže 100 procentně plnit povinnosti plynulého 

provozu služby. Toto bylo u nás poslední tři měsíce v roce 2024. Pracovní doba K-centra je již 

konstantně od pondělí do pátku od 8,00 hod do 16,30. 

Všechny námi nabízené služby jsme naplňovali plynule a v plném rozsahu. V první polovině roku jsme 

vyměnili sprchu ve sprchovém koutu za sprchu za žetony s cílem naučit klienty využívat tekoucí vodu 

ke sprchování a nenechat ji zbytečně téct, tedy tím šetřit energie a taky zkrátit čas přímého sprchování 

jedním klientem a dát možnost využít tuto službu vícero klientům. Klienti si na tuto změnu rychle zvykli 

a zaměstnancům odpadla nepříjemná povinnost „dozorování“ klientů při hlídání času. 

I v uplynulém roce jsme se často potkávali s klienty s duální diagnózou, asi o něco víc, než v roce 2023. 

Častěji navazujeme spolupráci s Fokusem v Mostě, právě při řešení těchto klientů a klientů 

s psychickými poruchami. Také se pravidelně účastníme společných týmových jednání v rámci  

V roce 2024 docházelo do K-centra celkem 679 klientů. Z tohoto počtu bylo 608 uživatelů 

nealkoholových drog a z toho 543 injekčních uživatelů.  

V uplynulém roce, v zastoupení užívaných drog, 

opět vzrostl počet uživatelů pervitinu a o něco 

poklesly uživatelé opiátů , oproti předchozím 

letům.  

Ze všech uživatelů drog uvedlo jako primární 

drogu pervitin - 87% uživatelů. Tři klienti uvádí 

kokain. Pokud jde o užívání opiátů tak tito 

klienti tvoří v uplynulém už jen 9%. Ze všech 53 

klientů, kteří jsou na opiátech, pouze 8 uvádí 

heroin, ostatní užívají buprenorfiny (Subutex, 

Suboxone).  

Ze všech nealkoholových uživatelů návykových 

látek bylo v uplynulém roce 89 % injekčních 

uživatelů. 

Se závislostí na alkoholu, nebo problémovým pitím se v roce 2024 na nás obrátilo 32 klientů (o 3 víc 

než v roce 2023). Z tohoto počtu bylo 22 mužů a 10 žen. Průměrný věk těchto klientů byl 37 let (o 1 rok 

8,2%

82,0%

2,5%

0,5%
0,6% 0,3% 5% 0,9%

Klienti dle závislosti

Opiáty Pervitin THC Kokain

Těkavé látky Jiné drogy Alkohol Hráči
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méně než v roce 2023) Klientů s patologickým hráčstvím docházelo v roce 2024 6 (v roce 2023 pouze 

2).  Šlo o 3 muže a 3 ženy a jejich průměrný věk byl 28 let. Tato skupina popisovaných klientů (alkohol, 

hraní) využívá u nás zejména služby strukturovaného individuálního poradenství. 

 

Průměrný věk drogového klienta 

nám v roce 2024 opět vrátil na 37 

let (rok předtím klesl na 34 let). 

Nadále přetrvává výrazná převaha 

můžu z řad klientů oproti ženám 

(78% ku 22%). 

V uplynulém roce po moha letech 

nestoupl počet distribuovaných 

injekčních stříkaček, naopak vydali 

jsme jich o 700 ks méně. Tedy spíš 

výdej zůstal na stejné úrovni jako 

v roce 2023. Distribuovali jsme 163 736 ks a vrátilo se nám zpět 155 562 ks (95 % návratnost).  

V uplynulém roce proběhlo celkem 15605 kontaktů (tedy fyzického, telefonického nebo písemného 

spojení se klientů s naší službou) a při nich bylo provedeno celkem 37358 všech výkonů (tedy těch, 

které trvají do 30-ti minut jako i těch delších 30-ti minut). Obě tato čísla jsou opět výrazně vyšší, než 

tomu bylo v roce 2023 a roky předtím. Čísla, která zde uvádíme jsou výstupy z programu Unidata Lite. 

Pokud jde o další poskytované služby, tak ve většině případů jde o navýšení výkonů oproti roku 2023. 

– viz. tabulka níže a další, zde neuváděné výkony. 

V roce 2024 jsme nadále pokračovali v testování infekčních nemocí z plné krve, za spolupráce s terénní 

zdravotní sestrou z kliniky Remedis, s.r.o. Tato testuje naše klienty na infekční nemoci z plné krve přímo 

u nás v zařízení. V případě opakovaného pozitivního výsledku v krvi a nálezu poškození jater, které také 

sestra na místě provádí fibroskopem, jsou klientům vydávány léky na léčbu přímo na místě. Tímto se 

pokoušíme zabezpečit větší zodpovědnost klientů o své zdraví a také možnost nejen započetí ale 

i ukončení léčby, která pomocí těchto léků trvá 2-3 měsíce. V uplynulém roce bylo otestovaných 49 

klientů, pozitivních na HCV bylo 26 klientů, a 12 klientů zahájilo léčbu. Vyléčených klientů ke konci roku 

bylo celkem 5. Projekt hodnotíme jako velmi úspěšný a chceme v něm nadále pokračovat. 

 

K-centrum Most 2023 2024 

Počet klientů 682 679 

Počet kontaktů 13 487 15 605 

Počet vyměněných stříkaček 164 390 163 736 

Individuální poradenství    326 353 

Počet výkonů   32 705 37 358 

Sociální práce 53 93 

Telefonické, písemné a internetové poradenství 85 63 

MUŽI
78%

ŽENY
22%

Klienti dle pohlaví

MUŽI ŽENY
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Tradičně jsme se i v roce 2024 účastnili Evropského testovacího týdne na STD nemoci, při němž jsme 

otestovali 22 osob a provedli jsme celkem 88 testů. Také jsme pokračovali ve spolupráci s pilotním 

projektem magistrátu města Most „Pilotní ověření přístupu Housing First ve městě Most“ a plynule 

jsme přešli do spolupráce s jeho dalším pokračováním „Housing Led ve městě Most – klíč k bydlení“ 

(CZ.03.02.01/00/22_007/0000076). Dále jsme se aktivně podíleli na projektu kraje „Multidisciplinární 

spolupráce v oblasti duševního zdraví“.  

 

 

 

Provozní doba kontaktní místnosti:  pondělí až pátek - od 12,30 do 16,00 hod. 

 

Personální obsazení: 

PhDr. Dagmar Jandová – vedoucí programu; sociální pracovník 

Lubomír Šlapka – pracovník v sociálních službách 

Bc. Alena Veverková, DiS. – zástupce vedoucí, zdravotně-sociální pracovník 

Hana Guber Mojzesová – pracovník v sociálních službách 

Tereza Kondrová – pracovník v sociálních službách (do IX/2024) 

Šárka Heltová – pracovník v sociálních službách (do XI/2024) 

Aneta Boháčová – pracovník v sociálních službách (od X/2024) 
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Sídlo programu: 

K–centrum Most 

P. Jilemnického 1929/9 

434 01 Most 

 

Kontakty: 

tel. č.:   476 102 288 

e-mail:  ambulance@mostknadeji.cz 

vedoucí:  602 219 372 

e-mail:  vedouci.kcm@mostknadeji.cz 

 

Výhled na rok 2025 

Pro rok 2025 je naší  prioritou úspěšně zvládnout certifikace odborné způsobilosti adiktologických 

služeb. Dále chcem pokračovat ve vzdělávání hlavně v naplnění interních směrnic  povinných kurzů pro 

pracovníky kontaktních center. Chtěli bychom zkusit kreativnější naplňování času klientů v kontaktní 

místnosti. 

  

mailto:ambulance@mostknadeji.cz
mailto:vedouci.kcm@mostknadeji.cz
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Kontaktní centrum Liberec a Jablonec nad Nisou 

(K-centrum Liberec a Jablonec nad Nisou, KCL) 
 
Zhodnocení roku 2024 

Na počátku roku se K-centrum, jako už tradičně, nadstandardně otevřelo klientům v období silných 

mrazů. Po dobu 14 dnů, kdy se teploty držely i během dne hluboko pod bodem mrazu, bylo centrum 

v Liberci otevřeno po celou otevírací dobu nepřetržitě a klienti mohli přicházet do služby i vícekrát 

a zůstat zde libovolnou dobu, nikoli hodinu, jak je běžně nastaveno.  

V počátku roku dobíhal projekt s firmou Abbvie, kdy K-centrum mělo k dispozici propůjčený přístroj 

Cepheid. Tento přístroj umožnil testovat i klienty, o kterých jsme věděli, že už v minulosti prodělali 

HCV, nebo prošli léčbou HCV a za běžných okolností tyto klienty už screeningovými testy není možné 

testovat. Přítomnost tohoto přístroje v K-centru tedy otevřela možnost realizovat testy právě těm, jež 

užívají dlouhou dobu a patří z hlediska rizik k těm rizikovějším, kteří nás zajímají a neměli bychom pro 

ně v tomto ohledu žádné možnosti. Stále platí, že úzce spolupracujeme s Ikemem v Praze na léčbě 

HVC. Klienti mají v případě potřeby asistenci na veškerá vyšetření, včetně dopravy a mohou využít 

i uložení léků v K-centru, v případě, že jsou na ulici.  

V průběhu roku jsme se rozhodli, že přizpůsobíme testování na infekční onemocnění pro ukrajinské 

klienty, kteří se na naši službu v průběhu roku obraceli. Nově tedy naše zařízení disponuje s materiály 

upravené pro UA klienty pro potřeby testování na infekční nemoci, přeložené do ukrajinštiny. Rádi 

bychom byli v případě zájmu ukrajinských klientů v budoucnu připravení. Vnímáme jako primární, aby 

klienti nebyli omezeni jazykovou bariérou, ani nebyli závislí na osobě překladatele, kterému pracovník 

nerozumí.  

Zásadní změnou v provozu, pro kterou jsme se v tomto 

roce rozhodli bylo zavedení jednorázových ručníků pro 

klienty. Objem klientů, kteří v K-centru využívali 

hygienický program byl vyhodnocen jako natolik 

vysoký, že přestalo být efektivní zajišťovat v tomto 

množství výměnu použitého prádla. Zároveň je tento 

krok podpořen KHS s ohledem na zvýšení hygienického 

standardu pro klienty, ale i pracovníky a zároveň to 

znamená více času na odbornou práci.  

Z hlediska klientely jsme zaznamenali s jistotou 5 úmrtí 

klientů a zdá se, že mohla u většiny z nich souviset 

s užíváním fentanylových náplastí. Dva naši klienti 

zemřeli hned z počátku roku ve velkých mrazech, další dva klienti zemřeli při požáru squatu o Vánocích.  

Klientelu hodně ovlivnil hned na začátku roku požár baru Black Panter, kde se v tu dobu nacházelo 

9 našich klientů. Tento bar dlouhodobě sloužil jako noční útočiště našich klientů. Všichni byli touto 

událostí značně zasaženi, ať už se jednalo přímo o jejich zdravotní stav, tedy měli řadu popálenin, 

někteří byli hospitalizováni, nebo ať šlo o zasažení v ohledu psychiky. Ti klienti, jež byli zdravotníky 

pouze jednorázově ošetřeni a propuštěni do „domácí péče“ na squat, dlouhou dobu využívali naši 

službu ke zdravotnímu ošetřování a zároveň využívali intervence stabilizující jejich stav, protože se 

s celou situací potřebovali vyrovnat.  Útočníka klienti viděli, někteří s ním byli před činem v kontaktu 

70%
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a vzhledem k tomu, že bar tento útočník zapálil schválně, vhozeným zapáleným kanystrem, bylo pro 

klienty velmi nesnadné se s tímto psychicky srovnat. Určitou část klientů tato událost motivovala ke 

změně. Jednu klientku jsme doprovázeli v rámci léčby v KNL a zajišťovali její přeložení na následnou 

péči do nemocnice ve Frýdlantu a následně její převoz do PL Bílé Vody, dalšího klienta z této kauzy 

jsme předávali do PL Horní Beřkovice.  

V ohledu indikátorů jsme nezaznamenali žádné výrazné vybočení, prakticky většina zůstala stejná, 

nebo se mírně zvýšila. Jediné snížení jsme zaznamenali u výměnného programu, což lze mimo jiné 

připisovat i změnám, které ve výdeji výměnného programu proběhly během roku. Například jsme 

distribuovali jehly, na které nejsou naši klienti zvyklí, v balení po deseti, nikoli sterilně po jedné, dále 

byly určitou dobu k dispozici jehly s jinou 4-cítkovou stupnicí, ale také nebyly k dispozici půlkové jehly, 

kterými disponoval terén a někteří klienti tak v Liberci preferovali pro výměnu raději terénní program. 

Vzhledem k tomu, že terénnímu programu se o stejnou část, o kterou nám výměnný program klesl, 

výměnný program naopak navýšil, domníváme se, že se jedná pouze o přelití mezi službami, nikoli 

o nějaký trend úbytku intravenózních klientů. V jabloneckém centru, kde jsou nově po celý rok 

k dispozici „půlkové“ jehly, ke snížení výměnného programu nedošlo.  

Obecně došlo k nárůstu individuálního poradenství, nicméně zaznamenali jsme i větší počet 

zdravotního ošetření a stále častěji se na nás obracejí rodiče nezletilých dětí se zájmem o služby. 

Neklesá ani OPL testování a mezi klienty je stále velký zájem i o možnost v K-centru odpracovat obecně 

prospěšné práce. Za rok zde klienti odpracovali necelých 300 hodin. Dařilo se zvýšit počet skupin pro 

klienty, které si klienti oblíbili, přičemž jejich počet brzdil pouze nedostatek personálu, který byl 

způsoben změnami v týmu. Značnou část práce představuje pochopitelně sjednávání léčby závislostí, 

detoxů a stále narážíme na stejný letitý problém, že nemáme v Libereckém kraji funkční detox 

a musíme využívat tuto službu v jiných krajích.  

Velmi dobře funguje také program Přemostění, mezi Vazební věznicí Liberec, Protidrogovým 

programem v penitenciárních zařízeních Mostu k naději a K-centrem. Jedná se o letitou spolupráci 

našich dvou programů a Vazební věznice Liberec, konkrétně Specializovaného oddělení pro násilnou 

trestnou činnost. Spolupráce je na výborné úrovni, díky čemuž je možné práci s klienty nejen dále 

rozvíjet, ale činí ji to komplexnější a práce mimo věznici může plynně navazovat v rámci programu 

Přemostění na péči realizovanou uvnitř věznice, což vede současně k větší efektivitě a tím pádem větší 

ochraně společnosti, což je jeden z primárních cílů naší práce. Velká část klientských případů v rámci 

tohoto programu v K-centru realizuje návaznou péči v podobě individuální terapeutické práce po 

výstupu z VTOS, nebo je v rámci spolupráce přemostěna do předem dohodnuté léčby závislostí. 

V průběhu roku také proběhlo v K-centru celkem 11 exkurzí, zejména ze škol, věznice, či 

spolupracujících institucí. Jednali jsme např. s KHS, ohledně komplexnější spolupráce a s cílem vylepšit 

komunikaci a spolupráci s KNL, zejména s infekčním oddělením.  

V závěru roku proběhl Evropský týden testování, který považujeme vzhledem k počtu otestovaných za 

velmi úspěšný. Značná část testovaných osob, nebyli běžní klienti naší služby, ale jednalo se o osoby 

mimo službu, kteří přišli na základě informovanosti v mediích.  

Co se týče personálu, službu opustily dvě kolegyně a tým byl postupně doplněn kolegy novými. 

Personální situace není dlouhodobě jednoduchá, nároky spojené s prací v K-centru jsou v mnoha 

směrech vysoké. Nejedná se jen o nároky na požadované vzdělání, ale také o nároky osobnostní, 

vzhledem k náročnosti a nebezpečnosti naší klientely.   
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V rámci celého roku, ale především v jeho závěru, kdy se problém ještě zintenzivnil, jsme byli nuceni 

řešit problém s bezdomovectvím a problematickými osobami v okolí K-centra, jež nejsou našimi 

klienty. Nemáme na tyto osoby žádný vliv, neznáme je, nemáme nástroje, jak je ovlivnit, ale nedělají 

nám dobré jméno. Tím, že se zdržují v okolí našeho centra, nebo rovnou před ním, navozují dojem, že 

se jedná o naše klienty a tím problematizují naši službu. Naši klienti jsou poučeni, že se nemají v okolí 

naší služby zdržovat a toto je po nich vymáháno. Problémem také je, že prozatím nemáme kam tyto 

osoby odkazovat.  

Klienti jsou agresivní, mají kumulované zdravotní 

vleklé problémy a jejich stav je tak závažný, že 

přibývá těch, kteří nejsou schopni respektovat, 

pochopit a dodržovat jakákoli pravidla služby, 

tedy ji nemohou ani využívat. Domníváme se, že 

neschopnost komplexněji a efektivně řešit tento 

problém, problematizuje sociální oblast jako 

takovou. Snažíme se tuto situaci řešit na krajské 

úrovni i s městem. Jednoznačně nestabilních, 

problematických klientů přibývá a pro službu to 

znamená, že má mnohem více klientů omezení 

v jejím využívání, než tomu bylo v minulých 

letech. Museli jsme přistoupit k využívání nejen 

distanců, ale i nástroje vyloučení z kontaktní 

místnosti a mnohem více využíváme i vyloučení 

ze služby. Situace se stává velmi náročnou, 

i vzhledem k malému počtu pracovníků služby.  

Provoz v Jablonci nad Nisou je odlišný vzhledem k množství klientů, ale i nastavením klientely. Místní 

klienti jsou mnohem více podezřívaví, rozvolnění, drogová scéna je více uzavřená a jsou více propojeni 

s lidmi bez domova a zároveň se zde velmi často objevují klienti s duální diagnózou. Obecně platí, že 

klienti mají mnohem větší zábrany do centra pravidelně docházet, jsou nedůvěřiví, protože je to první 

zařízení tohoto typu v tomto rozsahu pro uživatele vůbec a evidentně bude trvat určitou dobu, než 

toto klientela vezme v potaz a bude schopna si zvyknout na provoz, který je dost odlišný, minimálně 

v množství pravidel, která musí klienti v K-centru být schopni dodržovat, na rozdíl od terénního 

programu, který doposud léta využívali a jejichž princip je odlišný. Odlišnost tkví minimálně v tom 

ohledu, že terén přichází ke klientovi do jeho prostředí a přizpůsobuje se, kdežto u K-centra je to 

obráceně, klient přichází do zařízení a je nucen přizpůsobit se.  

Rozhodli jsme se, že K-centrum v Jablonci nebude otevírat, pokud nebudou k dispozici 2 zaměstnanci. 

Výjimečně může výměnný program ve službě držet, jeden zaměstnanec, přestože dle standardů by 

měli na službě být vždy alespoň 2 pracovníci, ale vzhledem k náročné klientele, a umístění centra, bylo 

domluveno, že od tohoto ustoupíme a služba se otevře teprve když budou přítomni 2 pracovníci. 

Centrum je umístěno v obydlené části Jablonce a má před vstupem ještě zahradu, ze které se 

problematický klient obtížněji vykazuje a zároveň je zde v sousedství bytový dům, který má do zahrady 

směřovaná, velmi nízko posazená, okna, která se mohou stát pro agresivního klienta středem útoku.  
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K – Centrum Liberec a Jablonec nad Nisou 2023 2024 

Počet klientů 904 952 

Počet kontaktů 15 000 14 511 

Testy HIV, HCV, BWR 379 335 

Počet výkonů 78 518 62 984 

Počet vyměněných stříkaček 221 497 204 145 

Individuální poradenství 618 701 

Ikem - léčba HCV 12 15 

Telefonické, písemné a internetové poradenství 584 802 

Kontaktní místnost 5468 5994 

Hygienický servis 

 

3700 2874 

Testování OPL 384 486 

Zdravotní ošetření 313 301 

Krizová intervence 35 59 

 

 

Kontaktní místnost KC Liberec  

 

Personální složení: Mgr. Jana Alexandra Koudelková DiS. – vedoucí programu, sociální pracovník 

 Bc. Jiří Simeth – pracovník v sociálních službách 

 Lubomír Brůžek, DiS. – sociální pracovník  

   Markéta Hirešová DiS. – sociální pracovník 

 Ingrid Bikárová – pracovník v sociálních službách  

 Bc. Michaela Rezková – sociální pracovník 

      Anna Kočová – pracovník v sociálních službách 

 Mgr. Pavla Makovská Dolanská – supervizor 
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Sídlo a kontakty programu K-centrum Liberec a Jablonec nad Nisou:  

vedoucí 
Tel. č.: 775 624 246  
e-mail: kc.liberec@mostknadeji.cz 

             vedouci.kc@mostknadeji.cz 

KC Liberec  
Felberova 256/11 
460 01 Liberec  
Tel. č.: 482 713 002 

KC Jablonec nad Nisou  
Střelecká 5437/6 
466 01 Jablonec nad Nisou 
Tel. č.: 722 978 563 
 

Výhled na rok 2025 

Z hlediska provozu služby se budeme snažit činit kroky vedoucí k možnosti navýšení úvazků v základní 

síti LK, tedy zaměstnanců služby pro následující rok, z důvodu vytíženosti služby a zároveň náročnosti 

klientely. Vzhledem k obměně týmu bude prioritou vzdělávání pracovníků, nejen aby byly naplněny 

odborné standardy, ale též z důvodu možnosti více se zaměřit na individuální práci s klienty a posílit 

detašované pracoviště v Jablonci nad Nisou.   

  

mailto:kc.liberec@mostknadeji.cz
mailto:vedouci.kc@mostknadeji.cz
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Kontaktní centrum Česká Lípa  

(K-centrum Česká Lípa,KCCL) 
 
K-centrum v České Lípě je jediná a nezastupitelná služba na Českolipsku, která se specializuje na 
minimalizaci rizik a škod spojených s užíváním drog, včetně alkoholu (Harm reduction). Služby jsou 
poskytovány zdarma a anonymně. Je registrovanou sociální službou a s ohledem na povinnost 
certifikace je i držitelem certifikátu odborné způsobilosti pro poskytování kontaktních a poradenských 
služeb. 

K-centrum Česká Lípa poskytuje ambulantní formou sociální a adiktologické služby uživatelům 

návykových látek a patologickým hráčům, dále pak osobám na počátku abstinence a rodinným 

příslušníkům či jiným blízkým osobám závislých. Svými činnostmi se snaží motivovat své klienty 

k takovému způsobu chování, které vede k minimalizaci zdravotních a sociálních rizik vzniklých 

v důsledku užívání návykových látek a ke změně životního stylu s výhledem k abstinenci. 

Abstinující podporuje v životní cestě bez drog (po návratu z pobytové léčby, při snaze zvládnout 

abstinenci vlastními silami, či přípravě klienta na předání do jiného zařízení, např. psychiatrie 

- psychoterapie, ambulantní abstinenční skupiny, doléčovací centra, terapeutické komunity.  

Rodinné příslušníky a další blízké osoby podporuje ve zvládání zátěžových situací, které s sebou užívání 

drog blízkou osobou přináší. Svojí prací s uživateli drog a šířením pravdivých informací o drogách 

a o tématech s nimi souvisejících současně přispívá k ochraně veřejného zdraví.  

Zhodnocení roku 2024 

V roce 2024 se nám podařilo navýšit o 1 úvazek v přímé péči. Disponovali jsme tak po celý rok s 3,65 

úvazku, což nám dle našeho očekávání zajistilo zastupitelnost ve službě a zároveň udržení efektivity 

a kvantity poskytovaných služeb. Služba zcela naplňovala naše poslání a cíle. K omezení služby 

docházelo minimálně. Dvou novým pracovnicím byl prodloužen pracovní poměr a pracovníci s delší 

praxí jim předávali své zkušenosti. Tým byl po celý rok stabilní, a služba měla naplněny všechny úvazky.  

Na začátku roku 2024 jsme zpracovávali závěrečné zprávy a docházelo k revizi karet klientů. Zaměřili 

jsme se na individuální plány klientů. Pro pravidelnou revizi karet jsme si zavedli termíny - 1x čtvrtletně. 

Na začátku roku jsme stále vykazovali poměrně velkou část nespecifikovaných klientů. Snažili jsme se 

tedy novým zájemcům o službu přiřadit kód ihned při prvokontaktu. V roce 2024 oproti letům minulým 

vykazujeme opět větší počet prvokontaktů. 

Co se týká výkaznictví, tak u většiny indikátorů poskytovaných služeb pozorujeme oproti roku 2023 

mírný pokles. Domníváme se, že to zapříčinil fakt, kdy 10 klientů nastoupilo do VTOS, šest klientů 

nastoupilo do léčby závislosti, a pět klientů (uživatelů alkoholu zemřelo).  

Propad jsme v začátku roku pozorovali i u výměnného programu, kdy jsme začali distribuovat nové 

injekční sety. Část klientů měla výhrady a někteří klienti je zcela odmítali. U klientů se jednalo spíše 

o zvyk na určitou značku, a jakoukoli změnu negovali. Začali si původní jehly zakupovat v lékárně, a část 

klientů se napojila na terénní program, který ještě původními sety disponoval. Klienti si ale postupně 

začali na změnu zvykat, a počty vyměněných injekčních setů se začali vracet do normálu. V rámci 

rozšiřování nabídky HR programu jsme začali klientům nabízet skleněnky na kouření. To mělo naopak 

u klientů velmi kladnou odezvu. 
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Spolupráce s IKEM pokračovala i v roce 2024. Screeningovými testy na přítomnost protilátek HCV 

dochází k včasnému záchytu Hepatitidy typu C a díky okamžitému objednání na vyšetření, následně 

doprovod klienta – poskytnutí asistenční služby vede k úspěšnému dokončení léčby HCV. V roce 2024 

jsme poskytli 14 asistencí do IKEM v rámci léčby HCV. Podpořili jsme 7 klientů, zajistili jsme všechny 

potřebné kroky vedoucí k léčbě. Klienti úspěšně léčbu dokončili, vyléčili se. V listopadu jsme se jako 

každoročně zapojili do Evropského týdne testování infekčních nemocí. V tomto týdnu jsme protestovali 

9 klientů, z toho 6 osob bylo z řad veřejnosti – neuživatelé. Bylo provedeno 34 testů (HCV, HBV, HIV, 

Syf). Celkem bylo v roce 2024 provedeno 115 testů na infekční nemoci. Včasný záchyt infekční nemoci 

a zahájení včasné léčby snižuje riziko přenosu do většinové společnosti. Služba tím přispívá k ochraně 

veřejného zdraví.  

Řešili jsme otázku očkování na Černý kašel, který byl v první polovině roku na vzestupu. Zavedli jsme 

v provozu určitá pravidla, především nošení roušek v kontaktní místnosti pro případ, že by měl 

pracovník nebo klient nějakou formu příznaků onemocnění dýchacích cest. Hovořili jsme na toto téma 

i s klienty. Potýkali jsme se s výskytem svrabu u pěti klientů. Pouze jeden situaci řešil, u ostatních se 

nám nedařilo motivovat je k návštěvě lékaře. Klienti dostali veškeré informace, doporučení, s nabídkou 

asistence na kožní oddělení. Byl by jim umožněn hygienický servis za určitých podmínek (použití 

jednorázových papírových ručníků, poskytnutí čistého ošacení), ale bohužel klienti byli velmi laxní tuto 

situaci řešit. Na kontaktní místnosti pracovníci dbali na častou osvětu o této problematice. 

Po dlouhé době jsme měli gravidní klientku. Snažili jsme se ji motivovat k nástupu do pobytové sociální 

služby Jonáš – Azyl pro matky s dětmi. Poskytovali jsme ji zdravotní poradenství v rámci jejího 

těhotenství.  

I v roce 2024 měli klienti možnost plnit si OPP u nás v zařízení. Klienti tuto možnost využívali. V pololetí 

byly realizovány určité změny, které se týkaly provozu a celého zařízení. Částečně došlo k novému 

vybavení kanceláře pracovníků a skladu, pro potřeby klientů byla pořízena mikrovlnná trouba 

a elektrický sporák. Došlo k většímu úklidu v celém zařízení, převážně vyřazených, již převážně 

nefunkčních věcí a starého nábytku, který byl odvezen do sběrného dvora. Z důvodu pomalého 

připojení internetu byla oslovena firma O2, která instalovala nové připojení internetu. V zařízení 

proběhla kontrola spotřebičů a školení BOZP. V červnu jsme začali spolupracovat s POMPO, kdy jsme 

výdej potravinové pomoci ve formě balíčků poskytovali první týden v měsíci a jednotlivé potraviny 

a hygienické potřeby i v rámci kontaktní místnosti. Velkou změnou v provozu bylo nově používání 

jednorázových papírových ručníků pro klienty. Vedla nás k tomu myšlenka vyhnout se praní ručníků, 

víceméně z provozních důvodů. Nelze současně používat dva spotřebiče – myčka, pračka, a tím jsme 

omezováni (jsme limitováni zastaralým rozvodem elektřiny v objektu). Ručníky se nám následně 

osvědčily i při výskytu ektoparazitů.  

Sužba se účastnila Komunitních plánování města Česká Lípa a města Nový Bor, pracovních skupin, které 

byly součástí příprav dokumentu Strategie rozvoje města Česká Lípa 2025-2034 a v rámci projektu 

Rozvoj systémů pro sociální začleňování RSSZ. Na konci roku byla pozvána na každoroční setkání 

sociálních služeb Nový Bor. Přímo v zařízení proběhlo společné setkání se zástupci Odboru správy 

bytového fondu a nemovitostí.  Zajímali se o stav budovy a hovořilo se o možných opravách v objektu. 

Schůzka však nepřinesla žádný závěr. 

Došlo ke společnému setkání týmu K-centra a týmu FOKUS v rámci sdílení dobré praxe a nastolení 

spolupráce. Všichni pracovníci splnili povinné vzdělávání dané zákonem, zároveň se vzdělávali i nad 
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tento rámec. Celý tým se účastnil akcí Dny pro duševní zdraví PN Kosmonosy a Den otevřených dveří 

AT primariátu PN Horní Beřkovice. Proběhlo on-line školení nového výkaznictví AdiData, který jsme od 

začátku nového roku začali používat. V měsíci říjnu jsme pořádali Den otevřených dveří.  

Během roku jsme pro klienty uspořádali šachové turnaje a turnaj v pinpongu. Klienti vítali možnost 

aktivity „pátečního vaření“, a dalších aktivit spojených se svátky. Pozitivně hodnotili společné 

vzpomínání při svíčkách o Dušičkách na zemřelé klienty. 

Srovnávaná data Rok 2023 
 

Rok 2024 

Počet kontaktů  5 258 5 563 

Počet klientů  331 315 

Počet prvních kontaktů  110 99 

Počet vyměněných stříkaček  vybraných: 47 179 
 vydaných: 48 139 

vybraných: 46 012 
 vydaných: 46 729 

 

Individuální poradenství   130 155 

Rodinné poradenství 23 8 

Krizová intervence 10 9 

Sociálně právní poradenství 235 151 

Kontaktní místnost  2 466 3 588 

Potravinový servis  4 085 3 740 

Hygienický servis  1 617 2 090 

Informační servis  4 096 3 497 

Testy HIV  38 31 

Testy HCV  38 31 

Testy HBV, Syfilis 15+17 27+26 

Testy OPL 83 180 

IKEM - léčba HCV 5 7 

V roce 2024 jsme podpořili 315 osob. Celkem proběhlo 5 563 fyzických kontaktů. Distribuovali jsme 

46 729 ks injekčních stříkaček. Městská policie nám předala 1 050 nálezů injekčních stříkaček. V roce 

2024 jsme měli 99 prvokontaktů. 

Vývoj a případné změny cílové populace 

Co se týká užívaných drog, je situace na Českolipsku neměnná. Nejčastěji se setkáváme s klienty 

užívající pervitin a alkohol. U uživatelů pervitinu je věkový průměr 37 let, u uživatelů alkoholu je věkový 

průměr 47 let.  

Dále se setkáváme s uživateli OPL s kombinovaným 

závislostním chováním. Uživatele marihuany máme 

v zanedbatelném počtu. Pozorovali jsme však, že 

několik klientů chodilo častěji pod vlivem léků na 

bázi opioidů. Zatím nelze hovořit o tom, že by na 

drogové scéně byly markantní změny v užívaných 

látkách. Poradenství využili dva klienti užívající 

Kratom. Ubylo nám psychiatrických klientů.  

Muži
71%

Ženy
29%

Klienti dle pohlaví

Muži Ženy
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Drogová scéna je na Českolipsku stále více uzavřená. Ve velkém 

poměru je poskytována sekundární výměna, a to pro více jak 100 

latentních uživatelů. Výměnný program – počty vyměněných 

injekčních setů, tvoří z poloviny sekundární výměna. Díky absenci 

squatů se klienti bezpřístřeší uchylují k jiným alternativám 

(stanové přístřešky, tunely), anebo migrují po bytech. 

Zaznamenali jsme nárůst poradenství ohledně léčby závislosti 

a provedených testů na OPL. Oproti roku 2023 se počet testů na 

OPL navýšil více jak o dvojnásobek. V tříměsíčním programu 

testování OPL bylo v průběhu roku testováno 19 klientů, a ti 

z větší části program dokončili.  

U uživatelů alkoholu jsme častěji řešili opilost, kdy jsme je v tomto stavu odmítali vpustit do zařízení. 

Starší klienti závislí na alkoholu se potýkají s inkontinencí. Nad rámec jsme jim kdykoli poskytli možnost 

sprchy, výdeje nouzového ošacení a nebyli limitováni na praní prádla. Klient, který docházel, se po 

vleklých zdravotních obtížích dostal na vozík. Bohužel díky tomu, že nedisponujeme bezbariérovým 

vstupem, jsme mu byli schopni poskytovat pouze krátké sociální poradenství, potravinový servis.  

Distanc jsme udělili třem klientům za agresivní chování vůči pracovníkům. Víceméně se jednalo 

o klienty, kteří si nárokovali potraviny. Slova pracovníků nerespektovali, a protože jim nemohlo být 

vyhověno, začali být agresivní. Museli jsme také několikrát apelovat na klienty, aby se nezdržovali 

u K-centra. Celkově však můžeme konstatovat, že klienti byli v dobrém psychickém nastavení.  

Příkladem „typického klienta-klientů“ K-centra Česká Lípa je muž, mezi 30ti – 40ti lety, užívající pervitin 

intravenózně, bez přístřeší nebo střídající místo v toxi bytech. Využívá výměnný program a vyskytují se 

u něj zdravotní problémy, které sebou užívání drog přináší. Další typický klient je muž, užívající alkohol, 

mezi 40ti - 50ti lety, převážně bez přístřeší, má počínající cirhózu jater. Všechny naše klienty spojuje 

užívání návykových látek, z větší části jsou nemotivováni ke změně. Jsou registrováni na ÚP, ale často 

jsou následně vyloučeni. Nemají podporu rodiny a nestýkají se s ní. V K-centru využívají převážně 

hygienický a potravinový servis, dále sociální poradenství. Ve většině případů s klienty opakovaně 

řešíme sociální dávky, vyřízení osobních dokladů, pomoc s ubytováním převážně na ubytovně. Výjimku 

tvoří klient - rodič (neuživatel), který využívá poradenství.  

K-centrum Česká Lípa již tradičně spolupracuje v rámci sítě sociálních služeb v České Lípě s dostupnými 

službami, jež jsou významné pro zajištění kvalitní péče a následné péče pro osoby ohrožené sociálním 

vyloučením či přímo pro uživatele návykových látek.  

• chirurgická ambulance, MUDr. Tejnora 

• praktický lékař, MUDr. Hadra 

• psychoterapie, Mgr. Začalová 

• psychiatrie a abstinenční skupiny pro anonymní alkoholiky, MUDr. Hnídek 

• léčba HCV, hepatologie IKEM v Praze (klienty přímo vozíme na místo, doprovázíme je po celou 

dobu léčby v rámci komplexního case managementu) 

• s potřebou ústavní léčby oslovujeme psychiatrické nemocnice a terapeutické komunity, 

nejčastěji: PN Horní Beřkovice, PN Červený Dvůr, PN Kosmonosy 

TK Bílá Voda, TK Teen Challenge, TK Advaita, TK Karlov (pro matky s dětmi) 

76%

21% 3%

Preferované drogy

Pervitin Kanabinoidy Alkohol
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• spolupracujeme s K-centry v Liberci, Mostě a Žatci v rámci absolvování stáží či při organizování 

týmových konferencí 

• spolupracujeme s PMS v rámci poskytování OPP 

K-centrum spolupracuje také s organizací Advaita, Fokus a s Občanskou právní poradnou „Déčko 

Liberec“, a to díky prolínající se klientele. 

Personální složení: Vladimíra Zaspalová – vedoucí programu 

Bc. Denisa Horčičková – sociální pracovník, 1,0 úvazek 

Bibiana Roháčová – pracovník v sociálních službách, 1,0 úvazek 

Bc. David Slaboň - pracovník v sociálních službách, 0,5 úvazek 

Markéta Tomečková – pracovník v sociálních službách, 0,5 úvazek  

Mgr. A. Zemanová – supervizor týmu  

 

Sídlo programu:              

K-centrum Česká Lípa  

Hálkova 1794 
Česká Lípa 

Provozní doba:  

od 8:00 do 12:00 hod., 

a od 12:30 do 16:30 

hod. každý všední den. 

 

Kontaktní místnost pro uživatele návykových látek je otevřena:  

dopoledne Po, St, Pá od 9:00 – 11:00 hod.  

odpoledne každý den od 12:30 – 16:00 hod. Primárně na jednu hodinu. 

Výměnný program je poskytován po celý den. 

Úterky a čtvrtky dopoledne je čas vyhrazen na poradenství, sociální práci s klienty, testování, 

administrativu apod. 

Kontakty: tel. č.:  487 831 545, 724 246 771 

e-mail:  kc.ceskalipa@mostknadeji.cz 

 vedouci.kccl@mostknadeji.cz 

Web:  www.mostknadeji.eu 

FB:  K-centrum Česká Lípa 

Výhled na rok 2025 

Pro rok 2025 je naší prioritou udržet efektivitu a kvantitu služby minimálně v takové míře, jako minulý 
rok.  Další prioritou je vize služby, a to je zlepšení zázemí pro poskytování sociální služby. Snahou stále 
zůstává jednání s vlastníkem budovy, městem Česká Lípa, o možné rekonstrukci prostor K – centra, 
ne-li získání zcela nových.  Prioritou je i prohlubování kvalifikace pracovníků a naplnění povinných kurzů 
pro pracovníky. V roce 2025 chceme i nadále pokračovat ve spolupráci s IKEM v léčbě hepatitidy typu 
C u našich klientů a zajišťovat vše potřebné, co povede k úspěšné léčbě. 

mailto:kc.ceskalipa@mostknadeji.cz
mailto:vedouci.kccl@mostknadeji.cz
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Kontaktní centrum Žatec(K-centrum Žatec, KCZ) 
 

Zhodnocení roku 2024 

Kontaktní centrum Žatec (KCZ) poskytovalo v roce 2024 již dvanáctým rokem odborné služby zaměřené 

na sekundární a terciární prevenci drogových a jiných závislostí. Klienti z okresu Louny, především 

z měst Žatec, Louny, Podbořany a Postoloprty. Služby byly využívány jak dlouhodobými, tak novými 

klienty, přičemž důležitým faktorem pro jejich zapojení bylo doporučení od stávajících uživatelů či 

spolupracujících organizací. Program je koncipován tak, aby oslovil osoby v různých fázích drogové 

kariéry, přičemž prvotní kontakt často probíhá anonymně. 

Zaměření programu 

Činnost centra vychází z Akčního plánu Národní strategie protidrogové politiky, kdy zvláštní pozornost 

je věnována problematickému užívání pervitinu, stejně jako rostoucímu užívání medikamentů 

a alkoholu. Hlavní metodou práce je princip Harm Reduction v kombinaci s včasnou intervencí, cíleným 

poradenstvím, motivací ke změně a propojováním klientů s návaznými zdravotními a sociálními 

službami. Služba je zaměřena jak na samotné uživatele, tak na jejich blízké, zejména rodiče. Významnou 

složkou programu je informování a vzdělávání veřejnosti. To probíhá formou besed, školení a dalších 

preventivních aktivit ve školských a sociálních zařízeních, věznicích i výrobních podnicích. 

Poskytované služby 

V rámci minimalizace zdravotních a sociálních rizik spojených s užíváním drog poskytovalo centrum 

v roce 2024 klientům materiální pomoc v podobě zdravotnických pomůcek (injekční stříkačky, 

dezinfekce, masti, kapsle, skleněné dýmky). Poskytováno bylo také bezplatné testování na infekční 

onemocnění, včetně HIV, hepatitidy typu B a C a syfilis. Součástí služeb byl také hygienický servis, tedy 

možnost osprchování, vyprání oblečení a využití sociálního šatníku. Významnou složkou pomoci byla 

také potravinová podpora. Ve spolupráci s potravinovou bankou Džbánsko byli klientům k dispozici 

potraviny, což jim umožnilo zajistit základní životní potřeby důstojným způsobem a předešlo riziku 

páchání majetkové trestné činnosti. 

Klienti mohli využít i sociální poradenství, v rámci, kterého s nimi pracovníci sestavovali individuální 

plány. Při pravidelných rozhovorech se zaměřovali na zlepšení zdravotního a sociálního stavu, 

podporovali jejich motivaci ke změně životní situace a informovali o možnostech ambulantní i ústavní 

léčby. Služba byla rozšířena také o individuální a rodinné poradenství, a to zejména pro osoby blízké 

aktivním uživatelům návykových látek. Všechny služby byly poskytovány bezplatně a anonymně. 

Další aktivity 

V průběhu roku probíhaly také tematické akce, např. u příležitosti Velikonoc, Vánoc či změn ročního 

období. Tyto aktivity měly za cíl posílit sociální kontakt a připomenout tradiční kulturní hodnoty. Klienti 

se do nich aktivně zapojovali a opakovaně je hodnotili jako přínosné. Dvakrát ročně byl mezi klienty 

realizován anonymní dotazník spokojenosti, jehož výsledky byly vyhodnoceny a sloužily jako podklad 

pro další zlepšování kvality služeb. 

Provozní doba a personální rozvoj 

Provozní doba zůstala i v roce 2024 stabilní. Centrum bylo otevřeno od pondělí do pátku v čase 

8:00-16:30, kontaktní místnost fungovala pondělí–čtvrtek mezi 12:30 a 16:00. V pátek byla kontaktní 

místnost dostupná na základě potřeb klientů od 9:00 do 12:30. Zaměstnanci centra se pravidelně 

účastnili odborných supervizí a vzdělávacích kurzů zaměřených na krizovou intervenci, práci 

s traumatem, zvládání stresu, time management nebo syndrom vyhoření. Účastnili se rovněž 
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odborných konferencí a seminářů, včetně Letní školy HR nebo konference adiktologických služeb 

v Kadani. Současně se aktivně zapojovali do komunitního plánování ve městech Žatec a Louny i v rámci 

regionální sítě sociální prevence. Vybraní pracovníci jsou zapojeni do projektu Multidisciplinarita, který 

zajišťuje Ústecký kraj. 

Srovnání s rokem 2024 

Počet klientů se v porovnání s rokem 2023 snížil ze 136 na 133. Počet kontaktů se snížil z 2.271 na 

2.173 a výkony se mírně zvýšili z 8.121 na 8.453. Klienti převážně nejvíce využívají kontaktní místnost 

1.698 (1.856 v roce 2023), hygienický servis 1.720 (1.659 v roce 2023), potravinový servis 1.478 (1.586 

v roce 2023), sociální práce 531 (676 v roce 2023) a výměnný program 557 (525 v roce 2023). Počet 

vyměněného zdravotního materiálu klesl z 33.523ks na 32.761ks.  

Cílová skupina 

Cílová skupina zůstala i v roce 2024 beze změny. Služby jsou určeny osobám, které jsou v přímém 

kontaktu s návykovými látkami, především pervitinem, různými medikamenty, alkoholem 

a marihuanou, a dále jejich blízkým osobám, nejčastěji rodičům. V průběhu roku byl zaznamenán 

nárůst kombinovaného užívání alkoholu a medikamentů. Počet registrovaných uživatelů v programu 

je závislý na aktuálním vývoji drogové scény, kterou významně ovlivňují policejní zásahy proti 

distributorům a výrobcům nelegálních látek. 

Pervitin nadále zůstává nejčastěji užívanou látkou. Vzhledem k rostoucí ceně této drogy a zhoršující se 

kvalitě dochází ke zhoršení zdravotního stavu klientů. Centrum se snaží na tuto situaci reagovat 

nabídkou méně rizikových alternativ. Klienti velmi rychle přijímají zásady bezpečnějšího užívání a sami 

je dále šíří mezi ostatní uživatele. Pravidelně využívají také bezplatné testování na infekční 

onemocnění. Významným nástrojem prevence bylo například zapojení do Evropského týdne testování 

HIV, kdy této možnosti využilo 32 osob. 

Sociální situace klientů 

Část klientů se v roce 2024 snažila o stabilizaci své životní situace prostřednictvím krátkodobých 

pracovních příležitostí, například ve stavebnictví, při stěhování, úklidu či v lesním hospodářství. Přesto 

zůstává významná skupina osob bez stálého bydlení. Vzhledem k vysokým nákladům na nájemní 

bydlení v regionu (způsobeným mimo jiné průmyslovou zónou Triangle) se klientům nedaří opustit 

život na ulici, a to ani v případech, kdy si naleznou práci. Často nejsou schopni ušetřit na kauce, jsou 

okrádáni nebo nuceni pracovat bez smlouvy, což vede k dalšímu zneužívání. Někteří jednotlivci 

využívají místní azylové domy, které jim poskytují alespoň dočasné zázemí. Pracovníci centra se snaží 

klientům pomoci například při vyřizování existenčního minima, které je za splnění zákonných podmínek 

vypláceno pravidelně. 

 

 

 

 2023  2024 

Počet uživatelů 136 133 

Počet injekčních uživatelů 48  46 

Neuživatelé, rodina a jiné blízké osoby 33  24 

Počet kontaktů  2 271  2 173 

Injekční stříkačky 33 523 32 761 
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Spolupráce a komunitní zapojení 

V průběhu roku 2024 centrum realizovalo sedm odborných besed, kterých se celkem zúčastnilo 126 

osob (ZŠ Dvořákova – 19 osob, Klíčenka Žatec – 14 osob, Naděje Žatec – 5 osob, Městská policie Žatec 

– 7 osob, Centrum Podkrušnohoří – 6 osob, Coolna Žatec – 20 osob, MAS Vladař – 1 osoba, Fokus Labe 

– 3 osoby, ZŠ Kryry -51 osob). Pokračovala úspěšná spolupráce s Probační a mediační službou 

v Lounech. 

Zástupci KCZ se aktivně podíleli na tvorbě komunitních plánů sociálních služeb ve městech Žatec 

a Louny a rovněž v rámci krajské úrovně, kde přispívali v pracovních skupinách zaměřených na služby 

sociální prevence, rodinu a poradenství. 

Stáže a propagace služeb 

Kontaktní centrum nadále umožňovalo výkon odborných stáží studentům sociálně zaměřených oborů 

a pracovníkům z pomáhajících profesí. Zájem o stáže v našem zařízení neustále roste, a z kapacitních 

důvodů jsme některé žádosti museli odmítnout. V regionu jsme rovněž distribuovali informační 

materiály a dle zájmu prezentovali naši činnost na školách, v rámci dnů sociálních služeb a během Dne 

otevřených dveří. 

Nedostatky a výzvy 

I přes vysokou dostupnost služeb v rámci regionu vnímáme jako potřebné otevření pobočky K-centra 
v Lounech, kde podobná služba zcela chybí. Realizace tohoto záměru je však aktuálně limitována 
finančními možnostmi. Nadále také postrádáme dostupné chráněné bydlení pro osoby po výkonu 
trestu, abstinující klienty a ženy bez přístřeší, které jsou často obzvlášť zranitelnou skupinou. 

Sídlo programu: 

K-centrum Žatec 

Dvořákova 11 

438 01 Žatec 

Kontakty:  

tel. č.:  602 219 371 

  608 273 794 

web:  www.mostknadeji.eu 

e-mail: vedouci.kcz@mostknadeji.cz 

 

Modrý dům K-centra v Žatci je v horní části náměstí 
Svobody, několik metrů od Lékárny 
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Personální složení:  

Martin Motl, DiS. – vedoucí programu 

Aneta Lávičková – odborný pracovník  

Andrea Kočková, DiS. – odborný pracovník 

Alice Hromádková – odborný pracovník  

Michaela Švejdová – odborný pracovník 

Barbora Skrčená – odborný pracovník 

Ing. Jaroslav Petrůj – odborný pracovník  

Bc. Daniela Jeníčková – supervizor 

 

 

Výhled na rok 2025 

V nadcházejícím období je plánována další etapa renovace vnitřních prostor Kontaktního centra, 

včetně vybudování skladovacích prostor pro zdravotní materiál. Pro rok 2025 je požadováno větší 

zapojení centra do sekundární prevence v sociálních a školských institucích a navýšení přímé podpory 

problematickým dospívajícím v těchto institucích. Současně budou pracovníci pokračovat ve zvyšování 

své odborné kvalifikace dle stanoveného vzdělávacího plánu. 

Kolektiv pracovníků K-centra  
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Terénní protidrogový program pro okres  

Most, Teplice a Louny 
 

Zhodnocení roku 2024 

V roce 2024 působil terénní protidrogový 
program ve městech Most, Litvínov, 
Bílina, Osek, Duchcov, Žatec, Louny 
a v jejich přilehlých obcích. Terénní 
pracovníci ve všech městech monitorovali 
drogovou scénu se snahou reagovat na 
její změny. Vyhledávali latentní uživatele 
drog a poskytovali potřebné služby již 
nakontaktovaným klientům. Službu ve 
všech městech zajišťovalo celkem 11 
terénních pracovníků (8 sociálních 
pracovníků + 3 pracovníci v sociálních 
službách).  

I v tomto roce se terénní pracovníci snažili věnovat 
klientům maximální péči a poskytovat jim 
potřebnou podporu a pomoc. Během roku 2024 
terénní pracovníci pracovali s 701 klienty, se 
kterými byli v kontaktu 7.042 krát. Podařilo se jim 
vyhledat 160 nových klientů. Dále pracovníci 
poskytli prostřednictvím výměnného programu 
celkem 259.883 ks injekčního materiálu společně 
s doprovodným HR (Harm reduction) materiálem 
(sterilní vody, alkoholové polštářky, filtry apod.). Na 
území měst, které má služba v působnosti našli 
a bezpečně zlikvidovali pracovníci 1.288 ks 
použitého injekčního materiálu. V rámci terénu 
THC, který je zaměřen na uživatele konopných drog 

a je realizován ve městě Most jsme v roce 2024 pracovali s 93 klienty, se kterými jsme byli v kontaktu 
684 krát. Vydali jsme jim 5.830 filtrů. Poskytovali jsme klientům informace z oblasti bezpečného 
užívání, z oblasti zdravotní a zprostředkovávali kontakty na další odborné instituce a organizace. 

I nadále se terénní pracovníci snažili zachovat důvěru klientů, monitorovali a pronikali do lokalit, které 

jsou označeny za sociálně vyloučené nebo deprimované lokality. Podíleli se na rozvoji služby a na 

zkvalitňování služeb pro klienty. Služba po celý rok byla klientům dostupná ve stanovené provozní 

době, nebyla nijak výrazně omezena a byli jim poskytovány všechny služby. Aktivně jsme klienty 

seznamovali s novým typem léčby hepatitidy typu C a snažili se je motivovat, aby léčbu nastoupili. 

I v tomto roce jsme spolupracovali s organizací SO_LA v rámci problematiky menstruační chudoby. 

Máme tak možnost klientkám poskytovat hygienické potřeby jako jsou hygienické vložky, tampony, 

kalhotky, vlhčené ubrousky apod. Této spolupráce si velmi vážíme.  V tomto roce se nám také podařilo 

za podpory fondu hejtmana Krajského úřadu Ústeckého kraje a podpory města Mostu uskutečnit 

odborné setkání terénních programů adiktologických služeb, které se konalo v listopadu v prostorách 

městské knihovny v Mostě. Podařilo se nám formou panelových diskuzí probrat aktuální témata, 

511; 73%

190; 27%

Uživatelé dle pohlaví

Muži Ženy

1

490

96

76
1 6

Preferované drogy

Alkohol Pervitin Kanabinoidy

Buprenorfin Těkavé látky Heroin
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vyměnit si zkušenosti, sdílet dobrou i špatnou praxi a navázat další odbornou spolupráci s účastníky 

z celé České republiky. 

Personální obsazení:  

Ing. Lenka Acs Holakovská, DiS. – vedoucí programu; sociální pracovník 

Tel. č. 725 457 260 e-mail: vedouci.atk@mostknadeji.cz 

Mgr. Jana Švadlenová, PhD. –  supervizorka týmu 

TERÉN LITVÍNOV A JANOV 

Bc. Michela Nezbedová, DiS. – terénní sociální pracovník; zástupce vedoucího 

Barbora Suchá, DiS. – terénní sociální pracovník  

Tel. č. 725 434 742 

TERÉN MOST A CHANOV 

Bc. Olga Baťková, DiS. – terénní sociální pracovník  

Bc. Vladimír Pechek, DiS. – terénní sociální pracovník 

Tel. č. 607 142 710 

TERÉN DUCHCOV 

Karel Fiala – terénní pracovník v sociálních službách (ŽL – THC terén) 

Bc. Marcela Lupáč – terénní sociální pracovník  

Tel. č. 601 338 250 

TERÉN BÍLINA, OSEK, DUCHCOV 

Pavel Švec – terénní pracovník v sociálních službách 

Tomáš Dupák - terénní pracovník v sociálních službách 

Tel. č. 722 184 445  

TERÉN ŽATEC A LOUNY 

Jakub Benda, DiS. – terénní sociální pracovník 

Bc. Pavel Skřivan, DiS. – terénní sociální pracovník 

Tel. č. 776 238 693 

 

Terén Most a Chanov  2023 2024 

Počet vydaných inj. stříkaček  39985 44481 

Počet kontaktů  1824 2174 

Počet klientů  313 264 

Terén Litvínov  2023 2024 

Počet vydaných inj. stříkaček  82914 80608 

Počet kontaktů  1975 1708 

Počet klientů  83 79 

mailto:vedouci.atk@mostknadeji.cz
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Terén Bílina  2023 2024 

Počet vydaných inj. stříkaček  53520 61922 

Počet kontaktů  946 969 

Počet klientů  192 189 

Terén Duchcov  2023 2024 

Počet vydaných inj. stříkaček  22894 26042 

Počet kontaktů  667 848 

Počet klientů  28 39 

Terén Osek   2023 2024 

Počet vydaných inj. stříkaček  10770 9720 

Počet kontaktů  233 230 

Počet klientů  18 18 

    
Terén Žatec  2023 2024 

Počet vydaných inj. stříkaček  13875 19990 

Počet kontaktů  214 259 

Počet klientů  10 11 

Terén Louny   2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček  11165 17120 

Počet kontaktů  134 170 

Počet klientů  8 8 

Výhled na rok 2025 

I v roce 2025 budeme poskytovat profesionální služby klientům a monitorovat drogové scény 
v jednotlivých městech naší působnosti. Budeme i nadále podporovat klienty. V oblasti práce s klienty 
se zaměříme na větší motivaci klientů k léčbě Hepatitidy typu C a k testování na toto onemocnění. 
Budeme se snažit udržet si důvěru klientů především v sociálně vyloučených lokalitách. I nadále 
budeme předávat příklady dobré praxe, sdílet informace a zkušenosti s jinými poskytovateli 
a institucemi a plnit stanovený plán rozvoje služby. Naším cílem je také pro rok 2025 projít úspěšně 
certifikací odborné způsobilosti u RVKPZ.  
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Sociální protidrogová poradna Janov (SPP) 
 

Zhodnocení roku 2024 

V sociálně vyloučené lokalitě Litvínov – Janov poskytujeme ambulantní službu odborného sociálního 
poradenství v ambulantní i terénní formě, které je zaměřené na závislostní chování. 

V uplynulém roce jsme zaznamenali, že 
o naši službu se zajímají ve velkém klienti 
z Litvínova. Klientela ze SVL Janov přichází 
buď s jednorázovou zakázkou „tady 
a teď“ a nebo je jim spolupráce 
doporučena přes jiné zařízení (OSPOD, 
soud, Charita).  

V individuálním poradenství se pravidelně 
setkáváme s problémovým užíváním 
alkoholu a to velmi často i u klientů, kteří 
nemají alkohol jako svoji primární 
závislost. 

Stejně jako v minulých letech funguje 
velmi dobře spolupráce s terénními 
drogovými pracovníky pro oblast Litvínov, 
v rámci oboustraného odkazování klientů. 
Dobrá spolupráce trvá i s OSPOD Litvínov. 

V rámci tohoto období byly 
poskytnuty služby celkem 54 
klientům, z toho bylo 30 žen a 24 
mužů. Službu využilo celkem 24 
nových klientů. 

Služba byla odmítnuta 1 zájemci, 
jelikož nespadal do cílové 
skupiny služby a byl odkázán na 
jinou službu.  

Sociální protidrogová poradna Litvínov 2024 

Počet klientů 63 

Počet kontaktů 730 

Počet nových klientů 33 

Krizová intervence 8 

Individuální poradenství  178 

Práce s rodinou 17 

Sociálně právní poradenství 5 

Krátký kontakt s klientem 460 

60%

52%

Klienti dle pohlaví

Ženy Muži

19 %

69 %

2 %

6 %

0 % 0 %
2 %

Užívané drogy

Alkohol Pervitin

THC Buprenorfin

Patologické hráčství Těkavé látky

Jiná
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Personální složení: Ing Lenka Acs Holakovská – vedoucí služby  

Bc. Lenka Stupková – sociální pracovník 

David Schilling – pracovník v sociálních službách 

Mgr. Ivana Fujanová, Dis. – supervizor 

 
Kontakty: Adresa služby:  Holešická 251, 435 42 Litvínov – Janov 

Telefon:   601 159 099  

Email:   sppj@mostknadeji.cz 

 
 

Výhled na rok 2025 

V tomto roce bychom zázemí služby chtěli přestěhovat ze SVL Janov do centra Litvínova a rozšířit díky 
větším prostorům nabídku služeb pro klienty, například: základní zdravotní ošetření, výměnný program, 
nebo svépomocné skupiny pro klienty, rodiče. 
  

mailto:sppj@mostknadeji.cz
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Terénní programy (TP) v Libereckém Kraji (TPL) 
 

Zhodnocení roku 2024 

V roce 2024 zaznamenali pracovníci TP nárůst počtu spolupracujících mladších klientů ve věku do 25 

let. Z pohledu TPL jde o pozitivní změnu, která umožňuje pracovníkům možnost včasné intervence 

a podpory. Mohou tak v některých případech zbrzdit nebo zabránit hlubšímu rozvoji problémů 

spojených s užíváním drog. Velký důraz byl v uplynulém roce kladen na prevenci a bezpečné užívání 

drog prostřednictvím programu Harm Reduction. Ať už šlo o klasické výměny injekčního materiálu, 

testování na infekční onemocnění nebo distribuci skleněných dýmek na kouření substancí (alternativa 

k nitrožilnímu užívání).  

Množství vyměněného injekčního materiálu ve srovnání s rokem 2023 výrazně stouplo a překonalo 

hranici 130 tisíc vyměněných setů a na infekční onemocnění bylo otestováno více jak 60 osob. 

V případě jejich reaktivity (pozitivní výsledek testu), byli tito klienti, díky spolupráci s MUDr. Soňou 

Fraňkovou, v co nejkratším možném čase převezení na kliniku hepatogastroenterologie v pražském 

IKEMU, kde prošli vyšetřením a v případě potvrzení výsledku orientačního screeningového testu u nich 

byla zahájena léčba na Hepatitidu typu C, která zůstává nejčastějším infekčním onemocněním 

u nitrožilních uživatelů OPL.  

Z hlediska intervencí v roce 2024 dále stoupala důležitost sociálně materiální pomoci. Distribuce 

oblečení, základní hygieny a potravinového servisu byla velmi důležitou součástí pomoci pro osoby bez 

domova a uživatele, kteří se nacházeli v sociálně a materiálně náročné situaci. Tato pomoc měla velký 

význam nejen pro zajištění důstojnějších podmínek k životu klientů programu, ale také pro minimalizaci 

navazujících sociálních obtíží. V chladných měsících navíc pracovníci TP pravidelně poskytovali svým 

klientům pomoc formou termo folií, oblečení, teplého čaje a polévky. Tento přístup měl pozitivní vliv 

na vzájemné vztahy mezi pracovníky a klienty, větší frekvenci opakujících se kontaktů a častější 

příležitosti k monitoringu zdravotního a psychického stavu uživatelů. Tento typ kontaktní činnosti se 

navíc ukázal jako klíčový pro úspěšné zajištění některých dalších intervenci v rámci case managementu 

s některými klienty.  

V dubnu mimo klasický terén proběhl Party Most, který se konal ve spolupráci s klubem Spot v Domě 

kultury Liberec. Prostřednictvím Party Mostu se pracovníci TP snažili informovat návštěvníky o užívání 

drog na tanečních akcích, k dispozici byly brožury s informacemi k nejužívanějším substancím, také 

k rizikům spojeným s noční zábavou. TP kromě HR distribuovali též ovoce, pitnou vodu a vitaminy, 

návštěvníci si mohli odpočinout v chill out zóně.  

Dalšího rozšíření se v uplynulém roce dočkal projekt Fixpoint, na kterém spolupracuje Most k naději 

s pražskou organizací Progressive. Pracovníci Mostu k naději instalovali do ulic měst dvě nové nádoby 

na likvidaci injekčního materiálu. Jednu v Mostecké ulici v Liberci, další v Doksech. Fixpointy nyní 

obhospodařují Terénní programy pro lidi ohrožené drogou v Libereckém kraji v Liberci, Jablonci nad 

Nisou, Frýdlantu, České Lípě, Turnově, Semilech a Doksech, kde je pracovníci TP pravidelně vyprazdňují 

a zároveň motivují uživatele OPL k jejich využívání. Společně se sběrem injekčního materiálu, díky tomu 

zajistili pracovníci TP v ulicích měst Libereckého kraje v roce 2024 celkem 3205 injekčních stříkaček.  

Rok 2024 byl bohužel také poznamenán několika klientskými úmrtími, což mělo velký emocionální 

dopad na ostatní klienty. Pracovníci TP jim v této situaci poskytli důležitou podporu a motivovali klienty 

k větší obezřetnosti a péči o sebe. Posledním případem bylo úmrtí mladého uživatelského páru 

v prostorách bývalé Textilany během požáru jejich „obydlí“. 
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Spolupráce s dalšími institucemi 

Spolupráce s nemocnicemi a jinými zdravotnickými 

zařízeními, jako je IKEM nebo infekční oddělení Jablonecké 

nemocnice, je klíčová pro efektivní léčbu klientů a zajištění 

potřebné podpory při testování a léčbě infekčních 

onemocnění. Tato meziinstitucionální spolupráce je 

cenným přínosem pro komplexní péči o uživatele drog. 

Obecně ale služba nejčastěji funguje jako prodloužená 

ruka K – centra v Liberci a Jablonci nad Nisou. Nejčastěji 

zajišťuje doprovody klientů k lékaři či na úřady. Díky této 

činnosti nemusejí kontaktní pracovníci svoji službu 

personálně oslabovat na dobu nutnou k uskutečnění 

doprovodu. V rámci zmíněných doprovodů navíc fungují pracovníci TPL jako prostředníci zajišťující 

hladký průběh ošetření či jednání, tak aby nedocházelo ke zbytečným neshodám mezi úředníkem, 

doktorem a klientem, nebo nebyla dotčena práva klienta.  

Díky do určité míry prolínající se klientele spolupracují Terénní programy pro lidi ohrožené drogou 

v Libereckém kraji dlouhodobě s turnovským Fokusem, libereckým Déčkem, Člověkem v tísni, Advaitou, 

Azylovými domy Speramus, Nadějí, Rozkoší bez rizika, Úřady práce a jednotlivými magistráty a obecními 

úřady. Se zmíněnými službami a institucemi program dlouhodobě spolupracuje v případech klientů, 

jejichž potřeby přesahují nabídku jeho základních činností. Například v otázce dluhového poradenství 

(Člověk v tísni), duálních diagnóz (Fokus), sexbyznysu (Rozkoš bez rizika) či bezdomovectví (Naděje). 

Nově v určitých případech spolupracujeme i s nesociálními službami jako je například Šance zvířatům, 

pokud jde například o kastrace a jiné zdravotní zákroky u domácích zvířat klientů.. Jako služba jsme 

proto navázali bližší kontakty a spolupráci s organizací Rozkoš bez rizika, která v Libereckém kraji také 

působí. 

 

 

Terén Frýdlantsko                 2023                 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 15307 15459 

Počet přijatých injekčních stříkaček 14898 16431 

Počet kontaktů 106 85 

Počet klientů 19 17 

Terén Jablonec nad Nisou 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 34578 34691 

Počet přijatých injekčních stříkaček 31430 30678 

Počet kontaktů 691 707 

Počet klientů 105 116 

Muži
65%

Ženy
35%

KLIENTI DLE
POHLAVÍ
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Terén Jilemnice 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 1784 1360 

Počet přijatých injekčních stříkaček 1700 2211 

Počet kontaktů 11 55 

Počet klientů 2 8 

Terén Liberec 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 22398 54922 

Počet přijatých injekčních stříkaček 21837 49188 

Počet kontaktů 627 1246 

Počet klientů 229 212 

Terén Semily 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 4055 4490 

Počet přijatých injekčních stříkaček 3930 4476 

Počet kontaktů 51 65 

Počet klientů 12 15 

Terén Tanvald 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 220 751 

Počet přijatých injekčních stříkaček 223 692 

Počet kontaktů 14 27 

Počet klientů 4 10 

Terén Turnov 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 9200 4228 

Počet přijatých injekčních stříkaček 8965 3896 

Počet kontaktů 126 321 

Počet klientů 24 33 

Terén Železný Brod 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 630 667 

Počet přijatých injekčních stříkaček 487 303 

Počet kontaktů 37 81 

Počet klientů 11 10 
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Terén Hrádek nad Nisou 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 517 303 

Počet přijatých injekčních stříkaček 379 108 

Počet kontaktů 32 40 

Počet klientů 9 15 

Terén Česká Lípa 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 10737 8313 

Počet přijatých injekčních stříkaček 10433 7996 

Počet kontaktů 294 611 

Počet klientů 73 96 

Terén Jablonné v Podještědí 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 1572 1190 

Počet přijatých injekčních stříkaček 1411 1135 

Počet kontaktů 34 20 

Počet klientů 10 2 

Terén Nový Bor 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 7627 10107 

Počet přijatých injekčních stříkaček 8165 10432 

Počet kontaktů 192 331 

Počet klientů 40 58 

Terén Stráž pod Ralskem 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 2138 2700 

Počet přijatých injekčních stříkaček 2113 2390 

Počet kontaktů 124 174 

Počet klientů 17 20 

Terén Doksy 2023 2024 

Počet vydaných injekčních stříkaček 257 370 

Počet přijatých injekčních stříkaček 124 240 

Počet kontaktů 47 52 

Počet klientů 9 5 
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Personální obsazení: 

Jiří Stich – vedoucí programu 

tel.: 728 511 619 

e-mail: vedouci.tp@mostknadeji.cz 

PaedDr. Jiljí Novotný - supervizor 

 

Oblast Liberec, Turnov, Semily 

Veronika Rabová, Bára Hnízdilová, Adéla Solesová – terénní pracovníci  

tel. 728 485 012 

 

Oblast Frýdlantsko, Hrádek nad Nisou, Tanvald 

Jan Vlček, Veronika Šaldová – terénní pracovníci  

tel. 725 457 258 

 

Oblast Jablonec nad Nisou, Jilemnice, Lomnice nad Popelkou, Železný Brod 

 Tereza Šnajdrová, Kateřina Hájková – terénní pracovníci 

tel. 606 713 034 

 

Oblast Česká Lípa, Doksy, Nový Bor, Jablonné v Podještědí, Cvikov, Stráž pod Ralskem 

Natálie Jožáková, Barbora Popová, David Slaboň, Markéta Tomečková – terénní pracovníci 

tel. 725 483 262 

Sídlo programu 

Felberova 256/11, 

460 01 Liberec 1 

Email: tp.liberec@mostknadeji.cz 

  

mailto:vedouci.tp@mostknadeji.cz
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Centrum pro rodinu a následnou péči (CRaNP) 
 

V Centru pro rodinu a následnou péči poskytujeme služby osobám, které prošli léčbou závislosti, nebo 
se vrací z výkonu trestu, ale i těm, kteří se snaží abstinovat sami. Stejně tak poskytujeme podporu 
rodičům a dalším blízkým osobám. Svým klientům pomáháme prostřednictvím doléčovacího programu 
vytvářet nejoptimálnější podmínky vedoucí k udržení jejich abstinence a pro udržení pozitivních změn 
chování, kterým se v abstinenci naučili. Služby se poskytují na základě písemné smlouvy. Tato se 
podepisuje na dobu až 1 roku. Pokud klient dochází do abstinenční skupiny a po roce potřebuje účast 
na skupině dál, je mu toto umožněno. Setkání probíhají vždy na základě předchozí telefonické nebo 
osobní domluvy.  

Služby následné péče poskytujeme pouze v omezeném režimu, 19 hodin týdně, v zastoupení dvou 
pracovníků v celkovém pracovním úvazku 0,6 HPP. 

Využívání jednotlivých nabízených aktivit odvisí od zakázky každého zájemce o službu centra. Klienti 

v dlouhodobém strukturovaném programu využívají většinou všechny klíčové aktivity, tj.  individuální 

poradenství, podpůrnou terapii, skupinovou aktivitu (abstinenční skupinu), popřípadě podpůrnou 

terapii celého rodinného systému. Další abstinující klienti využívají zejména individuálního poradenství, 

nebo dle délky spolupráce i podpůrnou terapii. Sociální právní poradenství je běžnou součástí 

poskytované služby a mohou ho využívat klienti bez ohledu na délku spolupráce. 

Za uplynulý rok 2024 využilo služby Centra pro rodinu a následnou péči celkem 63 osob.  Ze všech 

těchto klientů bylo 48 z řad abstinujících osob a dalších 15 osob bylo z řad rodinných příslušníků.  

V uplynulém roku to byli hlavně partneři klientů a ve 3 případech šlo o jinak blízké osoby (kamarádka, 

sociální pracovnice). 

 V roce 2024, podobně jako po 

většinu let předtím,  docházela do 

programu většina klientů se 

závislostí na alkoholu. Šlo o 52% ze 

všech klientů programu a 40% 

klientů docházelo se závislostí na 

pervitinu (z toho 1 klient byl na 

kokainu). U ostatních klientů šlo 

o hraní anebo o závislost na THC 

(pouze 1 klient). Ve srovnání s rokem 

2023 se nám prohodili ženy versus 

muži co do počtu využívání našich 

služeb. V uplynulém roce docházelo 

více žen – 52% a tedy mužů 

docházelo 48%. Pokud jde o rodinné příslušníky, tady se od začátku naplňuje stejný předpoklad a sice 

že více dochází ženy, hlavně z řad rodičů. Z těch 15 blízkých osob byli pouze 3 muži. Průměrný věk 

abstinujícího klienta dosáhl v loňském roce 39,3 let (opět nám klient o 1 rok omládl). Pokud jde 

o průměrný věk mužů, kterých v uplynulém roce docházelo míň, tak jejich průměrný věk byl 42,9 let, 

což je skoro o 5 let víc než v roce 2023. Naopak průměrný věk žen byl výrazně nižší oproti roku 2023 

(43,3 let) a sice 35, 7 let v roce 2024. Nejstarší klient v uplynulém roce, který docházel do našeho 

programu byla 63 letá žena – alkohol a nejmladší byla také žena, 17 let - let, problémové pití. Tak jako 
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po jiné roky, i v uplynulém roce jsme měli klienty s duální diagnózou. Tento jev každým rokem narůstá 

obecně. V roce 2024 z celkového počtu klientů šlo o 6 klientů. 

Vzdělanostní úroveň našich klientů se pořád drží na středoškolském vzdělání. Se středoškolským 

vzděláním docházelo k nám 50 % klientů, stejně tak jako v roce 2023 (učební obor a úplné 

středoškolské vzdělán byli v loni v rovnováze). Se základní školou jsme měli 48 % klient. Dva klienti měli 

vyšší odbornou školu nebo vysokoškolské vzdělání.  

V uplynulém roce proběhlo celkem 263 intervencí s klienty programu a 25 abstinenčních skupin, jejichž 

trvání je 120 minut. Počet kontaktů bylo v uplynulém roce 220. 

Stejně jako v uplynulých letech i v roce 2024 se na nás obraceli zájemci z výkonu trestu se zájmem 

o spolupráci. Dopisovalo si s námi celkem 21 osob (11 mužů a 10 žen). V uplynulém roce jsme napsali 

celkem 48 dopisů do vězení. Je to práce s potenciálními klienty centra, které ale mezi klienty zatím 

nezařazujeme. Do programu nám v uplynulém roce docházelo celkem 10 klientů po VT.   

Rozložení klientů v roce 2024, podle toho odkud k nám přišli,  bylo následovné - 60,5 % klientů přišlo 

z léčebny, 21 % klientů přišlo z výkonu trestu a 18,5 % klientů abstinovali sami.  

Do Centra pro rodinu a následnou péči jsou klienti referování hlavně z psychiatrických nemocníc. 

V uplynulém roce to byly hlavně PN Horní Beřkovice, PN Bohnice a PL Červený Dvůr, v jednom případě 

PN Liberec. Dále jsou častými klienty i osoby vystupující z výkonu trestu na podmíněné propuštění 

a velmi časté jsou odkazy od psychiatrů z Mostu. Část klientů, abstinujících sami, dochází na 

doporučení K-centra, kam klient dochází minimálně 3 měsíce, většinou však déle, spíš až půl roku a pak, 

pokud je motivovaný postoupí k nám do programu.   

Naši sužbu následné péče vnímáme jako velmi prospěšnou a potřebnou pro náš region, už i z toho 

důvodu, že vidíme z fungování K-centra a terénních programů, které Most k naději realizuje, že se 

problematika závislostí u nás nesnižuje, ale spíš stoupá. A pro každého, kdo se rozhodne abstinovat je 

podpora následné péče důležitým faktorem, zejména v prvních měsících, možná až letech. Máme 

několik klientů, kteří abstinují již několik let, dávají nám každým rokem o sobě zprávu, jak se jim daří 

a i z jejich reakcí víme, jak důležitým stupínkem jsme na začátku jejich abstinence. Minimálně první rok, 

spíš až 2 roky byly pro nich nejnáročnější. A navíc vědí, že když se v jejich životě objeví něco, co je může 

zpochybnit, můžou se na nás obrátit. Což se z času na čas i děje. 

Personální obsazení:  PhDr. Dagmar Jandová – vedoucí programu, socioterapeut  

 Zdeněk Souček – socioterapeut (do V/2024) 

                                           Mgr. Hana Kodetová – socioterapeut (X/2024) 

 

Sídlo programu  

Centrum pro rodinu a následnou péči 

 P. Jilemnického 1929/9, 434 01 Most  

 

Kontakty  

tel. č.:  777 736 943  

web:  www.mostknadeji.eu  

e-mail:  cranp@mostknadeji.cz 

  



 

37 / 62 
 

Program sociální prevence Liberec (PSP, PSPL) 
 

Poslání Programu sociální prevence 

Program sociální prevence (dále PSP) je sociální službou určenou k podpoře cílové skupiny lidí, kteří 
jsou ohrožení sociálním vyloučením, nebo kteří se do takové situace dostali. Jde o jedince, ale i rodiny, 
kteří mají problémy s dluhy, potřebují pomoc při hledání zaměstnání, při hledání vhodného bydlení, 
potřebují pomoci při vyřizování věcí s úřady atd. Význam PSP je především v maximální podpoře 
klientů, aby docházelo, k co největšímu zlepšení jejich sociální situace, či co nejmenšímu 
neprohlubování nepříznivé situace a zhoršování jejich situace. 

Posláním PSP je prevence, tedy snižování rizik spojených se sociálním vyloučením. Je snahou motivovat 
klienty k pozitivní změně v sociální oblasti a následné podpoře jejich žádoucímu chování, které vede 
k jejich stabilizaci i lepšímu začlenění do společnosti. 

Cíle programu 

• Motivace klientů k aktivnímu řešení už nastalých sociálních problémů, směřování ke 
zlepšení jejich sociální situace. 

• Zvyšování sociálních kompetencí a odpovědnosti klienta, motivace k samostatnému 
jednání při řešení vlastní sociální situace. 

• Pomoc klientům s obranou (uvědoměním, poznáním, prosazováním) jejich práv. 

• Rozvíjení spolupráce s dalšími subjekty, které v lokalitě nabízejí služby nebo mohou jinak 
přispět k naplnění výše jmenovaných cílů. 

• Komunikace s městy a obcemi o sociálně vyloučených lokalitách a jejich přístupu k nim. 

• Poskytování služeb širokému okolí klienta a jeho rodině. 

Cílová skupina programu 

Cílovou skupinou PSP jsou muži a ženy od 18 let, kteří se dostali do náročné životní situace, kdy jim 
hrozí sociální vyloučení, dále osoby, které se se sociálními problémy již potýkají.  

Primární cílová skupina: osoby ohrožené 
sociálním vyloučením nebo sociálně vyloučené  

Sekundární cílová skupina: rodinní příslušníci, 
partneři, přátelé osob ohrožených sociálním 
vyloučením či sociálně vyloučených  

Terciární cílová skupina: široká veřejnost  

PSP v roce 2023 podpořilo celkem 231 klientů, 
z čehož bylo 42 % žen a 58 % mužů. Oproti 
minulému roku se zvýšil podíl mužů 
využívajících program. Typickým klientem 
programu je muž bez domova se závislostí na 
alkoholu, klientky ženy jsou často matky 
s nižším příjmem ohrožené sociálním 
vyloučením.  

 

58%

42%

Klienti dle pohlaví

Muži Ženy
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Všeobecný přehled 

Začátek roku 2024 probíhal v personálně stabilním složení z předchozího roku, kdy na programu 

pracovaly dvě pracovnice. V průběhu roku však došlo ke změně – jedna z pracovnic ukončila své 

působení v programu z osobních důvodů. Následně se podařilo obsadit uvolněné místo a do týmu 

nastoupil nový kolega. Tato změna přinesla pozitivní efekt, protože složení týmu v poměru žena-muž 

se ukazuje jako velmi přínosné při práci s klienty, kteří často vnímají rozdílné přístupy a možnosti 

podpory u pracovníků různého pohlaví. Nově sestavený tým si velmi dobře sedl, což se pozitivně 

odrazilo na spolupráci i na práci s klienty. Oba pracovníci spolu efektivně komunikují a doplňují se 

v přístupu ke klientům. Klienti si pracovníky oblíbili, lze pozorovat, že si k nim vytvořili důvěru 

a spolupráce mezi klienty a pracovníky probíhá velice dobře. 

V roce 2024 došlo k mírnému nárůstu počtu klientů využívajících služeb programu. Pocítili jsme však 

velký nárůst kontaktů s klienty, kdy klienti více využívají služeb programu. Stále platí, že nejčastějšími 

zakázkami našich klientů je nevyhovující bydlení, což jde ruku v ruce s finančními možnostmi našich 

klientů. Možnosti standardního bydlení pro naše klienty jsou omezené. Klienti často nedosáhnou na 

nájemní byty, tak to řeší ubytovnami, což není vhodné dlouhodobé bydlení zvláště pro rodiny s dětmi. 

Možnosti bydlení jsou velmi omezené, není zde dostatek bytů pro nízkopříjmové osoby a rodiny. 

Většina klientů, se kterými program pracuje, má velmi omezené finanční možnosti a často se potýká 

s platební neschopností, což jejich situaci dále komplikuje. S klienty tedy řešíme dávky státní sociální 

podpory. Provádíme asistence na úřad práce, kde jsme nejen jako podpora klienta při řešení jeho 

nepříznivé situace, tak i jako podpora pracovníků ÚP, při předávání všech informací klientovi, kterým 

často naši klienti dostatečně nerozumí.  

Mezi těmito klienty jsou významnou skupinou matky s dětmi, které se ocitly v sociálně obtížné situaci 

a hrozí jim ztráta bydlení. Snažíme se je maximálně podpořit, aby mohly své děti nadále vychovávat 

a nepřišly o ně kvůli nepříznivým sociálním podmínkám. Poskytujeme jim potravinovou pomoc 

a pomáháme s vyřizováním dávek na úřadech, aby si udržely stabilní příjmy a byly schopny pokrýt 

náklady na bydlení. 

Specifickou skupinou jsou klienti bez přístřeší, kteří se potýkají se silnou závislostí na alkoholu. Pro tyto 

je získání a následné udržení bydlení téměř nemožné. Tito klienti často nezvládají ani bydlení 

v azylových domech a noclehárnách, natož v nějakém standardním nájemním bydlení. Pro tyto osoby 

zde zatím chybí nějaká forma pobytové sociální služby, která by umožnila těmto klientům bydlet.  

Celkově lze říci, že bytová nouze a související faktory, jako je ztráta příjmů, zadlužení nebo závislosti, 

byly v roce 2024 nejvýraznějšími překážkami, se kterými se klienti programu potýkali. 

V průběhu roku 2024 se ukázalo několik klíčových výzev, které mají zásadní dopad na fungování 

programu i na možnosti podpory klientů. 

Jedním z hlavních problémů zůstává personální kapacita programu. Aktuálně jsou na programu pouze 

dva pracovní úvazky, což s ohledem na rostoucí počet klientů a náročnost terénní práce není 

dostatečné. Zajištění dalšího pracovníka by výrazně přispělo ke zvýšení dostupnosti služeb 

a efektivnějšímu řešení klientských situací. 

Další významnou překážkou v práci s klienty je absence pobytového sociálního zařízení určeného pro 

osoby bez přístřeší se závislostí na alkoholu, které nemají finanční prostředky a zároveň nejsou schopny 

dodržet pravidla běžných ubytovacích služeb, jako jsou azylové domy či ubytovny. Vznik 

specializovaného pobytového zařízení by těmto lidem mohl poskytnout potřebnou podporu a zvýšit 

tak jejich šance na dlouhodobější změnu životní situace, nebo aspoň neprohlubovat jejich aktuální 

situaci. 
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Do budoucna bychom tedy chtěli usilovat o rozšíření personálních kapacit programu a zároveň 

podporovat vznik pobytových služeb pro klienty se závislostí, kteří nemají jiné dostupné možnosti 

bydlení. Tyto změny by mohly významně zlepšit efektivitu sociální práce a pomoci klientům na cestě 

k větší stabilitě. 

 

PSP ORP Liberec 2023 2024 

Počet klientů 213 231 

Počet kontaktů 864 2943 

Sociální poradenství, konzultace 706 1377 

Doprovod 21 19 

 

Personální obsazení: Lubomír Brůžek, DiS. – vedoucí programu 

Marie Jarková – terénní pracovník  

Kristýna Kučerová – terénní pracovník do 03/2024 

Ida Šraitrová – terénní pracovník od 04/2025 

Bc. Matěj Jelínek – terénní pracovník od 05/2024 

PaedDr. Jiljí Novotný – supervizor 

 

Sídlo programu: Dům humanity Liberec 

Terénní programy sociální prevence 

Felberova 256/11 

460 01 Liberec  

 

Kontakty:   Tel. č.:  725 457 258 

702 247 846 

E-mail: psp@mostknadeji.cz  

vedouci.psp@ mostknadeji.cz

mailto:psp@mostknadeji.cz
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Protidrogové programy  

v penitenciárních zařízeních (PPPZ) 
 

V posledních hodnotících obdobích (2021,2022,2023,2024) je patrná změna ve složení a motivacích 

cílové skupiny na odděleních SpO, opakovaně se projevuje tentence zařízení (trend společný napříč 

navštěvovanými věznicemi) upřednostňovat zaměstnání odsouzených před léčbou během VTOS. 

Program se setkává s klienty, kteří proklamují návrat ke zneužívání OPL po výstupu z VT, odmítání 

zajištění následné péče či využití psychiatrické medikace při duševních obtížích.  

Výsledkem práce s klientem v Individuální a Skupinové aktivitě je tak zpracováno především: První 

kroky po výstupu – konkrétně zpracovaný krátkodobý plán (první týden – první měsíc). Následná péče, 

spolupráce s PMS – dojednání vstupu již ve výkonu trestu, poznání a srozumění s kardinálními pravidly 

spolupráce. Program nabízí a realizuje individuální podporu i po výkonu trestu v kontaktním místě 

v Žatci, Mostě a Liberci. 

Tento rok se opakovaně setkával program napříč zařízeními se zneužíváním medikamentů a to jak 

analgetik, tak léků opioidního charakteru a psychiatrických léků. Tento rok se klienti více zajímali 

o zajištění bydlení a finanční podpory po výstupu z VTOS. 

Programu se daří až na vyjímky kvalitně komunikovat s zařízeními VTOS, ve kterých je program 

realizován zejména v oblasti potřeb klientů je ve většině případů postupováno synergicky, tak aby 

klient z podpory vytěžil co nejvíce. 

Program je závislý na dostupnosti přidělených pracovníků VTOS, ve Stráži pod Ralskem a Novém Sedle 

není možné dojednat zastupitelnost při jejich výpadku. V ostatních zařízeních se tyto situace úspěšně 

řeší. 

Výstupy z realizace projektu jsou v první úrovni pravidelně (zpravidla po každé realizované aktivitě) 

hodnoceny a konzultovány s odborným personálem zařízení VTOS, v další úrovni jsou předkládány 

v rámci setkání zainteresovaných institucí (poradní výbory VTOS, komunitní plánování, porady 

programu– změny v cílových skupinách a změna nástrojů/aktivit. V poslední úrovni jsou výstupy 

z realizace předkládány jednotlivým zařízením VTOS, donorům programu a zveřejněny ve výroční 

zprávě organizace. V druhém části roku se program připravoval na certifikaci služby, byly aktualizovány 

údaje o službě (web, registr soc. služeb). 

V tomto roce se program napříč zařízeními opakovaně setkával s problematiku duálních diagnóz 

zejména v souvislosti se sdílením medikace, klientů (obchod a pravidelné zneužívání medikamentů 

během výkonu trestu). Tyto situace přímo vytváří šedou zónu v komunikaci a práci s klientem. Klienti 

jsou vylučováni ze speciálních programů (SpO, Podmínečné p., Skupinové programy), přesouváni do 

jiné věznice. Práce je tak přerušena, klient ztrácí motivaci, nejde sdílet potřeby a vést smysluplnou 

debatu o případné abstinenci. Konzumování tekuté medikace odsouzenými není v námi 

navštěvovaných zařízeních standardní. Posílením týmu se nám daří pracovat efektivněji, bez zvýšené 

zátěže. Programu by prospělo používat dva služební automobily. 

Liberec 

Ve Vazební věznici v Liberci proběhlo v rámci realizace programu Prevence závislostního chování 

během roku 37 skupinových setkání a 31 individuálních pohovorů s klienty a 4 rodinné konzultace. 
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Individuální pohovory jsou realizovány, buď jednorázově zejména u klientů, kteří mají plán po opuštění 

věznice ihned nastoupit do terapeutické komunity nebo jiné formy léčby závislosti, nebo i dlouhodobě, 

pokud se klient připravuje na individuální spolupráci v ambulantní formě po výstupu z VTOS. Skupinová 

i individuální práce se velmi úzce protíná a navazuje na práci, která běžně probíhá s klienty na SpO. 

Pracovník programu je součástí komunity SpO, což v praxi umožňuje pravidelnou účast na ranních 

komunitách s klienty, pokud je přítomen, nebo poradách, aby měl kontakt s aktuálním děním a tento 

krok vede k výrazně lepšímu propojení nastavené spolupráce, ale významně přispívá i ke snížení rizik, 

která vyplývají ze samotné práce s touto cílovou skupinou ve věznici. 

Nově se podařilo tento rok začít realizovat rodinné konzultace s klienty a jejich rodinnými příslušníky. 

Tato intervence je indikována tam, kde jsou klienti již dlouhou dobu v programu a blíží se jejich 

potenciální výstup z VTOS, zejména pak u těch z nich, u kterých se počítá s přestupem do 

terapeutických komunit, nebo míří po výstupu do ambulantní individuální spolupráce a budou 

v kontaktu se svou rodinou. Rodinné konzultace se týkají zejména rodičů či partnerů našich klientů, 

kteří mají často obavy z budoucnosti, nebo nerozumí správně nutnosti a důvodům návazné péče 

a spolupráci s odbornou službou i po skončení programu a výstupu 

z VTOS, případně s nimi mají vlastní plány. Je důležité připravit blízké klientů na přestup do návazné 

péče tak, aby ji správně chápali, neobávali se jí, případně je podporovali správným směrem. 

Považujeme tento krok za velmi významnou část naší práce s klienty ve VTOS, a především za podstatný 

pro následnou spolupráci na svobodě. Jedná se o intervenci, na kterou je klient ve skupinové, či 

individuální práci dlouhodobě připravován a není podmínkou ji realizovat, je tomu tak vždy na žádost 

klienta a se souhlasem druhé strany. 

Spolupráce s kolegy z věznice je na výborné úrovni, díky čemuž se daří pravidelně realizovat aktivity 

programu, ale současně vnímáme výraznou podporu ze strany vedení věznice, která umožňuje dobrou 

spolupráci a její rozvoj. I díky tomuto přístupu je realizace programu v rámci Specializovaného oddělení 

komplexnější, může plynně navazovat v rámci programu Přemostění na péči realizovanou mimo 

věznici, což vede současně k větší efektivitě a tím pádem větší ochraně společnosti, což je jeden 

z primárních cílů naší práce. 

Stráž pod Ralskem 

Ve Věznici Stráž pod Ralskem se realizují individuální pohovory s klienty v rámci předvýstupní péče, 

které realizuje za program Jiří Stich a besedy v rámci extramurální aktivity, kterou realizují společně 

s Janou A. Koudelkovou. Individuální pohovory ve věznici probíhají ideálně 1x za měsíc a počet osob je 

závislý na počtu odsouzených, jež mají v dané období pevný výstup a anamnestické údaje ukazují na 

problémové užívání OPL či závislost.  

V tomto roce byl průběh realizace ovlivněn organizačními důvody na straně věznice, kdy nebyl 

z provozních důvodů dostupný kontaktní pracovník, tedy spolupráce započala až v dubnu, ale od 

druhého čtvrtletí vše běželo standardním způsobem a vlivem výborné spolupráce s věznicí se podařilo 

indikátory nejen dorovnat, ale dokonce oproti loňskému roku výrazně převýšit. Zvýšil se, jak počet 

individuálních pohovorů, tak počet klientů. Extramurální aktivity byly realizovány ve stejném počtu 

jako v loňském roce. Celkem tedy proběhly vstupy do věznice v rámci kterých bylo poskytnuto 19 

individuálních pohovorů a 3 extramurální aktivity s klienty, kdy odsouzení přijeli v doprovodu 

speciálního pedagoga na Dům humanity v Liberci, prohlédli si služby poskytující návaznou péči, 

zejména K-centrum a Dům na půl cesty a v rámci besedy jim byly služby představeny a mohli se 

doptávat na témata, která se týkala zejména následné péče po výstupu z VTOS, fungování služeb 

a možností, jež mohou v budoucnu využít, ať už jednorázově, či v dlouhodobě. Besedy v rámci 
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extramurální aktivity probíhají vždy o víkendu, celé dopoledne. Dosavadní spolupráce s věznicí 

probíhala bez potíží, klienti též spolupracují dobře. 

Horní Slavkov 

Cílem realizace skupinových aktivit je zajištění Adiktologických služeb ve VTOS Horní Slavkov. Služba 

poskytuje skupinovou aktivitu s cíly prevencí relapsu a předcházení drogové závislosti, předávkování 

a vzdělávání v oblasti následné léčby závislostí. Umožní klientům osvojit si potřebné sociální 

dovednosti pro způsob života bez konfliktu se společností. Sníží trestnou a drogovou recidivu a zvýší 

využití následných sociálních služeb po propuštění z výkonu trestu. 

Od ledna 2024 probíhala realizace skupinových aktivit dle žádosti (1x v měsíci v dopoledních 

hodinách).  Celkem bylo podpořeno 76 osob v 10 setkáních. Aktivity jsou realizovány na SpO. Cílová 

skupina v tomto zařízení byla v prvních 2/3 roku abnormální počtem klientů při aktivitě (v průměru 40 

osob), po zavedení standardizace byla v závěru roku snížena na 28 osob. Práce s touto skupinou je 

proto odlišná, klienti se však zpravidla dobře znají a hovoří otevřeně o svých potížích se závislostmi 

i v tomto prostředí (VTOS). S klienty je kladen důraz na změnu prostředí po výstupu a životního stylu. 

Naprostá většina klientů aktivity je recidivující s přidruženým závislostním problémem a po výstupu 

z VT ve svém prostředí selhává ve vztazích, abstinenci, zajišťování standardních životních potřeb. Více 

jak polovina témat je proto zaměřena na oblasti abstinence, relapsu, následné léčby, její typy, způsobu 

nástupu, nároků na jedince, platby, délky a možností či benefitů po ukončení léčby. V tomto zařízení 

mají zájem o léčbu po propuštění v převážné míře klienti ve věku 40+. V aktivitě je využíváno promítání 

filmu s tématikou závislostí, související sociální bídy a agrese ve vtazích. Tyto okolnosti jsou dále se 

skupinou probírány s důrazem na universa závislostí a kriminálního jednání. Lze říci, že jsou skupinou 

dobře přijímány, klienti tyto zákonitosti závislostí chápou a jsou schopni o nich, jakožto i o sobě 

otevřeně hovořit. I tak část účastníků skupiny plánuje po výstupu z VTOS zneužívat OPL (část účastníků 

skupiny hovoří o kontrolovaném braní), nepřeje si však znovu prožívat negativa jež zneužívání OPL do 

běžného života přináší. V této skupině převládá závislost na Amfetaminech a medikamentech, část 

účastníků začínala s opiáty a pak přešla na amfetaminy. Zneužívání alkoholu je v jednotkách klientů 

(1 osoba). V aktivitách je v plánu pokračovat i v roce 2025. 

Kynšperk nad Ohří 

I v tomto roce se na výstupním oddělení věznice Kynšperk konaly měsíčně skupinové aktivity (otevřená 

skupina) podle požadavků věznice. Skupina sestávala většinou z klientů, kteří měli společný problém 

se závislostí, ať už na omamných látkách, alkoholu nebo automatech. Klienti byli odsouzeni za různé 

trestné činy, jako krádeže, loupeže, ublížení na zdraví, vydírání, domácí násilí, prodej drog, výroba drog 

a zabití. 

Asi nejčastějším problémem odsouzených byl odpor k „systému“ což pro ně znamená justici, policii, 

ale obecně úřady. Část z tohoto odporu byla dle jejich slov vypěstována samotným nefunkčním 

a represivním vězeňským systémem a chování tohoto systému směrem k nim. Další část tohoto odporu 

dle kvalifikovaného odhadu pracovníků vyplývala z rodinného a sociálního prostředí odsouzených.  

Na skupinách se často objevovali odsouzení, kteří byli zjevně duševně nemocní. Aspoň tak to vypadalo 

z jejich projevu. Někteří klienti byli ve skupině ochotní sdílet své životní zkušenosti a neúspěchy, ale 

záleželo to na složení skupiny a náladě odsouzených.  

Dvě třetiny odsouzených neměla reálný plán na život po propuštění. Okolo jedné třetiny odsouzených 

pak počítalo s tím, že bude pokračovat v životu, který předcházel uvěznění. Jako důvod uvádělo mimo 

jiné ekonomicky nepříznivou finanční situaci, nemožnost ve věznici i po propuštění pracovat. Kromě 
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problémům s exekucí dále uváděli i dluh, který vzniká samotným pobytem ve vězení, a který ve věznicí 

v Německu nevzniká. Tento problém rezonoval většině setkání což zřejmě plyne z geografické blízkosti 

Německé spolkové republiky a tím pádem i „osobní“ znalosti těchto věznic našimi odsouzenými. 

U dlouhodobých tresty (10 let a více) nebyl většinou vidět výchovně pozitivní účinek délky trestu. Ba 

naopak zde byla vidět jasná prizonizace odsouzeného, snížení základních kompetencí a jakési zhrubnutí 

osobnosti. Odsouzení nevypadaly dle pracovníků připraveni na běžný život po výkonu trestu. 

Pozitivně z pohledu sociální práce na klienty působilo, že v roce 2024 skupiny probíhali za účasti dvou 

pracovníků v sociálních službách. V tomto případě muže a ženy. Ženský element pozitivně působil na 

vztahovou část osobnosti odsouzených a někdy byl jejich jasným korektivem. Vhledem k tomu, že 

tento způsob práce se osvědčil bude pokračovat i v roce 2025. Dále v roce 2025 lze znovu počítat 

s personálními změnami zaměstnanců věznice Kynšperk nad Ohří. 

Ostrov  

V roce 2024 zůstala spolupráce s věznicí Ostrov zachována a pokračovaly zde jak skupinové, tak 

individuální aktivity. Realizace probíhala ve specializovaném oddělení (SpO), které se nachází 

v samostatné budově L6 (horní část věznice), také v budově C (dolní část areálu), a v budově K. Na SpO 

(L6) je kladen důraz výhradně na individuální poradenství zaměřené především na prevenci relapsu 

a podporu v udržení abstinence po propuštění z výkonu trestu. Těchto sezení se účastní motivovaní 

odsouzení, kteří je sami vyhledávají. Několik z nich navíc plynule navázalo na práci započatou dříve ve 

věznici Bělušice. Většina klientů ovšem přichází přímo z věznice Ostrov a projevuje vlastní zájem 

o spolupráci. 

V budově C jsou naopak pořádány aktivity určené pro nemotivované klienty, a to se zaměřením na 

snižování nejrůznějších rizik (zdravotních, duševních i sociálně-kriminálních) spojených se zneužíváním 

návykových látek či alkoholu. Důraz je kladen zejména na praktické dopady závislosti během výkonu 

trestu, ale i s ohledem na návrat do běžného života. Setkávání – ať už individuální, nebo skupinová - se 

konají 2x měsíčně, dojednávání harmonogramu realizace je bez problémů.  Skupinová aktivita 

v budově C nabízí nemotivovaným recidivujícím moduly z oblastí Harm Reduction, jsou využívány 

dokumentární filmy s obsahem sociálně patologických fenoménů. V budově K jsou realizovány skupiny 

pro motivované (prvotrestané, trestaní 2x) s obsahem témat Prevence relapsu + Harm Reduction.  

V tomto roce bylo realizováno skupinové setkání (2x) s odbornými zaměstnanci věznice na téma 

Aktuální drogová scéna v ČR. Celkem bylo s klienty v tomto zařízení realizováno 21 skupinových setkání 

a 24 individuálních setkání. Podpořeno bylo 88 osob. 

Litoměřice 

V roce 2024 po změně kontaktního pracovníka bylo uskutečněno 15 sezení s 5 klienty. Individuální 

sezení bylo zaměřeno na zlepšení sociálního stavu po výstupu z výkonu trestu odnětí svobody, dle 

zakázek, které si klienti sami vyžádali. Konkrétně se jednalo o řešení dluhové situace, nalezení 

zaměstnání a osobní vztahy s rodinou nebo partnery. Dále byly předány kontakty na organizace, které 

se zabývají následnou péčí pro prevenci relapsu. Dva klienti projevili zájem o nastoupení do 

terapeutické komunity, proto s nimi bylo probráno, co vše pro to udělat a byly předány kontakty 

a informace.  

Drahonice 

V roce 2024 proběhlo 24 skupin s 38 klientkami. Každá skupina má tři sezení po týdnu (1x týdně). 
Skupinové sezení se zaměřovalo na zlepšení rodinného a sociálního stavu po výstupu z VTOS. Klientky 
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měly i své vlastní zakázky, například léčba žloutenky, informace k nástupu do terapeutické komunity, 
jednání s úřady, rodinné a partnerské vztahy, organizace pro propuštěné vězně, organizace pro 
následnou péči, řešení dluhové situace. Ke všem tématům byly řádně poučeny a předány veškeré 
informace a kontakty. Pracovníci si vždy na konci skupinového sezení vyžádají zpětnou vazbu z důvodu 
ověření pochopení tématu, a rozvoji nabízené služby. 

Bělušice 

V roce 2024 pokračovalo ve věznici Bělušice v nezměněné podobě individuální poradenství, které 

probíhalo 3× týdně na specializovaném oddělení (SpO) pro osoby v dlouhodobém léčebném programu 

či žadatele o podmíněné propuštění. Poradenství bylo nadále zaměřeno na konkrétní zakázku každého 

klienta a tomu se přizpůsobovala i frekvence podpory. Vstup do poradenství byl čistě na motivaci 

a dobrovolnosti odsouzeného, což mělo vliv na hloubku i efektivitu spolupráce. Na rozdíl od dříve 

realizovaných skupin zaměřených na Harm Reduction se tak dostavují více motivovaní klienti. Vysoká 

motivace k životní změně byla patrná napříč všemi věkovými kategoriemi, avšak vyšší kompetence k její 

úspěšné realizaci se projevovala zejména u osob starších 30 let. Cílem individuální podpory zůstává 

identifikace a změna negativních maladaptivních vzorců a jejich nahrazení funkčními, přičemž důraz je 

kladen na udržení těchto změn ve vězeňském prostředí „tady a teď“. Nezbytnou součástí je i příprava 

na případné selhání (relaps) a hledání následných řešení. Touto aktivitou prošlo 49 osob. 

V tomto roce byli otevřeny dva skupinové běhy pro dlouhodobě trestané osoby před koncem trestu či 

podmínečným propuštěním  (na žádost věznice).  

S klienty se pracovalo velmi dobře, byli otevření a vděčni našemu přístupu k nim. Skupiny se realizovaly 

ve velmi přívětivém prostředí Relaxační zahrady, v případě nepříznivého počasí na nové návštěvní 

místnosti.  Klienty jsme motivovali ke změně, k rozhodnutí se k abstinenci od užívání návykových látek 

– adiktologické poradenství, prevence relapsu, motivační skupinové rozhovory, zpracovávali traumata. 

Společně s klienty jsme se snažili o normalizaci vztahů v rodině, řešili okamžité problémy.  

Klienti byli informováni o rizicích přenosu infekčních chorob (VHC, HIV), možnostech zdravotní léčby 

(VHC), o aktuálním pracovním trhu, programech nabízejících podporu v oblasti služeb a bydlení. 

V případě zájmu a adiktologického problému byly poskytnuty kontakty na adiktologické služby. 

Akcent byl kladen na klienty s blížícím se koncem trestu (6 měsíců a méně) – předvýstupní poradenství, 

před ukončením VT byl klient vybaven „Povýstupním plánem“ se zmapováním možných rizik. 

Náročnost této skupinové práce deklarovala povinnost mít ve skupině doživotně odsouzeného s IQ 70, 

který vykovával 37. rok za mřížemi… 

Protože všichni odsouzení až na výjimky byli pracovně zařazení, realizovali jsme skupiny dle směn 

(ranní, odpolední), proto byli klienti rozděleni na skupinu A a skupinu B.  

Po reorganizačních změnách ve věznici, po zániku oddílu dlouhých trestů, jsme od října 2024 začali 

pracovat na nově vzniklém oddíle zvýšené ostrahy.  Z důvodu zvýšené ostrahy, a tedy za zpřísněných 

bezpečnostních podmínek, pouze v určitý čas, kdy mohou jinak katrovaní, nízce motivovaní vězni býti 

uvolněni na aktivitu na kulturní místnost 1. ubytovny. Práce tak byla o to náročnější. Nadměrný hluk 

ze stavebních nářadí, smrad z neumytých pánví odsouzených, pozdní výdej léků či jiné organizační 

nedokonalosti věznice narušují naše skupiny. To vše se děje s výhledovým příslibem lepších podmínek. 

Snad z jara 2025 budeme moci skupinu A, tj. motivované odsouzené, brát na relaxační zahradu či 

terapeutickou místnost na 3. ubytovně. 

Za rok 2024 využilo tuto Aktivitu ve Věznici Bělušice celkem 42 odsouzených v 16 skupinových 

setkáních. 
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Všehrdy 

V tomto roce byli realizovány skupinové aktivity (polootevřená skupina v prostorách společenské 

místnosti na SpO Všehrdy) zaměřené na Prevenci relapsu pro odsouzené motivované na SpO 1x 

v týdnu. Byly sestaveny 3 skupinové běhy jdoucí postupně za sebou (označení 1,2,4 a rozdělení klientů 

je shodné s jejich rozdělením v programu SpO, je tak přenesena důvěra a způsob práce skupin). Každá 

skupina má vlastní plán témat a zaměření v rámci Prevence relapsu (vztahové systémy, sebeobrana 

osobnosti, práce s relapsem, změna role ve skupině ….) Každé setkání: seznámení, stanovení pravidel 

skupiny, představení jednotlivých témat (témata určují z části účastníci skupiny, zčásti pracovník vždy 

v předchozí skupině – je dám čas na přípravu), stručná rodinná a osobní anamnéza účastníků – ve 

vztahu k řešené situace, zkušenosti s užíváním NL. Každé další setkání: rekapitulace uplynulého období, 

aktuální osobní situace (problémy ve VTOS a s rodinou, psychická tenze, fyzický stav), skupinová 

aktivita na dané téma (brainstorming, diskuse, přednáška, rozhovor), individuální aktivita. Před a po 

aktivitě probíhá rozbor aktuální situace zpracovaných témat s odborným personálem SpO ( se skupinou 

je komunikováno jaký výstup bude o skupinové práci referován vedoucímu SpO. Aktivitou prošlo 52 

osob ve 32 setkáních. 

Nové Sedlo 

Byla realizována Harm Reduction aktivita 6 účastníků skupiny na 6 setkání. Současně běh dvou skupin 

každý týden (úterý a středa). V tomto roce byli aktivitou podpoření nemotivovaní recidivující klienti, 

skupinová práce se zaměřila na snížení odporu klientů k institucím společnosti (náhledové techniky), 

práce s mýty, identifikace prodělaných psychotických epizod či podezření na duální diagnózy, další 

symptomy zneužívání drog, následné problémové/kriminální chování jedince. Dobrá a špatná praxe, 

osobní příběh klienta, budoucnost s drogou. Zpravidla po zmírnění odporu ve skupině (druhé setkání) 

akceptace pravidel skupiny (no agrese, hostilita, stěžování na délku trestu), klienti jsou schopni 

připustit negativní jevy (zejména v souvislosti se zdravotním stavem), se kterými ve svém životě při 

zneužívání OPL opakovaně setkávaní, je patrná bezmoc cokoliv změnit (vlastní zkušenosti 

s nepovedenou změnou). V další fázi, zpravidla třetí setkání jsou poskytovány informace 

k indikovanému problému skupiny (dopady drog dle typu, infekční choroby a prevence, funkce a typy 

pomáhajících institucí, společenské instituce – úspěšná spolupráce, její udržení, dobrá praxe 

- konkrétní situace při poruše chování). V poslední části skupinové aktivity (5 a 6 setkání) klienti 

zpravidla spolupracují, otevřeně hovoří o potížích, jsou schopni vytvoření částečného plánu po 

výstupu, bez kriminálních markantů (jde většinou o nereálnou fantazii). Klienti v těchto cílových 

skupinách lékařskou medikaci odmítají (byť si ji často ordinují sami – zneužívání psychiatrických léků 

během výkonu trestu – často kombinace). Klienti, kteří již nějakou formu léčby závislosti absolvovali 

povětšinou neúspěšně (dokončení léčby, udržení změny po léčbě) předávají dále negativní postoje 

k Psychiatrické péči. Obvyklou nejdelší a celkovou dobou abstinence je v této cílové skupině 1,5 roku 

(často bývá pouze v prostředí VTOS – substituovanou medikamenty). Součástí aktivity je promítání 

a rozbor filmu/dokument v němž protagonista řeší neutěšenou životní situaci pro násilí, drogy, alkohol. 

Bylo podpořeno 32 osob v 28 skupinových setkáních. 
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Drogové služby ve vězení: klienti 2023 2024 2023 

Počet klientů – uživatelů drog (počet jednotlivých uživatelů drog, kteří 
využili v daném období alespoň jednou služeb programu)    

378 481 378 

– z toho prvních kontaktů 306 342 306 

– z toho mužů 309 392 309 

– z toho injekčních uživatelů drog 167 170 167 

– z toho se základní drogou heroin 13 38 13 

– z toho se základní drogou pervitin 190 335 190 

– z toho se základní drogou kanabinoidy 35 56 35 

– z toho hazardních hráčů 1 3 1 

– z toho se základní látkou Subutex nelegálně 2 0 2 

– z toho polyvalentní zneužívání OPL medikamenty , pervitin, THC, 127 Pozn. 127 

– z toho se základní látkou alkohol 10 45 10 

Průměrný věk klienta 34,2 33 34,2 

Poznámky:  Nárůst klientů oproti předchozímu roku souvisí s opakovanou výměnou osob na Specializovaných 

odděleních (Horní Slavkov, Všehrdy, Liberec) pro zneužití OPL (klienti vyřazeni, nahrazeni). Nově 

ovlivnil statistiku Ostrov. 

Polyvalentní zneužívání OPL nebylo tento rok zpracováno (evidence osob) z výpovědí klientů 

v programu se ukazuje že 50% pravidelně kombinuje vícero psychotropních látek současně či při 

výpadku preferované OPL, nebo nahrazuje (medikamenty ve výkonu trestu), či změnou OPL 

předchází nežádoucím účinkům dlouhodobě zneužívané preferenční OPL. 

Souhrn statistických dat 

Celkem bylo v roce 2024 podpořeno 481osob při 1781 intervencích 12 osob bylo podporováno 

korespondenční formou.  V Individuální aktivitě bylo podpořeno 136 osob v 240 klientosetkáních, ve 

Skupinových aktivitách to bylo 345 osob a 1561 klientosetkání. V hodnoceném roce 2024 nebyl 

omezován provoz a realizace aktivit 

Tento rok výrazně narostl počet podpořených klientů – Optimalizace harmonogramu aktivit v Ostrově 

(80 osob), Všehrdech (52 osob) a větší míra vylučování klientů v Horním Slavkově (medikamenty). 

Výkony jsou vykazovány v klientosetkáních, celkový počet výkonů uveden v intervencích (30minut) 

celkový čas realizované přímé práce v hodinách. 
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Osoby zodpovědné za realizaci aktivit projektu:  

Vedoucí projektu: Martin Motl, DiS. 

Bc. Stanislav Šloser Adiktolog/ skupinové poradenství 

Alice Hromádková: Pracovník v sociálních službách/ skupinové poradenství 

Andrea Kočková DiS.: Pracovník v sociálních službách/Korespondence 

Barbora Skrčená DiS.: Pracovník v sociálních službách/Skupinové poradenství 

Aneta Lávičková: Pracovník v sociálních službách/Skupinové poradenství 

Martin Motl, DiS. – Sociální pracovník/individuální poradenství 

Mgr. Jana Koudelková - Sociální pracovník/skupinové poradenství 

Ing. Jaroslav Petrůj – Pracovník v sociálních službách/individuální a skupinové poradenství 

Jiří Stich/ Pracovník v sociálních službách/výstupní poradenství 
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Dům na půl cesty Liberec (DPC) 
 

Dům na Půl cesty je sociální službou určenou k podpoře cílové skupiny mladých lidí odcházející po 
dosažení plnoletosti z ústavních zařízení (tj. z dětských domovů, výchovných či diagnostických ústavů, 
po výkonu trestu odnětí svobody nebo ochranné léčby), ale též pro mladé dospělé, kteří jsou ohrožení 
sociálním vyloučením. Význam služby DPC spočívá v maximální možné podpoře mladých lidí bez 
rodinného zázemí, kteří se po odchodu z ústavní výchovy nevyhnutelně ocitají nepřipraveni v životních 
situacích, jež jsou pro ně často bezvýchodné.   

Zhodnocení roku 2024 

Rok 2024 byl pro Dům na půl cesty Liberec poměrně 

dynamický, zejména v oblasti klientské práce. 

Celkem prošlo službou 32 klientů, což je číslo svědčící 

o vysoké poptávce po této formě pomoci. Přestože 

někteří klienti tvořili stabilní jádro komunity, 

dominantním rysem roku bylo časté střídání klientů. 

Tato fluktuace kladla zvýšené nároky na práci 

s jednotlivci i s komunitou jako celkem. 

U klientů, kteří v DPC setrvávají pouze krátkou dobu 

(do tří měsíců), bývá možnost soustavnější práce 

omezená. V těchto případech se role Domu na půl 

cesty soustředí především na poskytnutí stabilního 

ubytování, což je často právě to, co klienti v danou 

chvíli nejvíce potřebují. Přesto i tato základní služba 

představuje v jejich životní situaci zásadní podporu. 

Z hlediska komunity byla dynamika roku charakterizována častými změnami, které ovlivňovaly vztahy 

mezi klienty i celkový chod skupiny. Toto sžívání a adaptace na nové podmínky ukázaly, že někdy 

musíme rezignovat na širší rozměry práce a soustředit se na naše základní poslání: poskytnout 

bezpečné zázemí, byť i na velmi krátkou dobu. 

Právě tato fluktuace nám připomněla podstatu naší práce a význam i zdánlivě jednoduché pomoci. 

Poskytnutí ubytování může být pro mnoho klientů klíčovým bodem, který jim umožní vyřešit krizovou 

situaci nebo získat čas k přechodu do stabilnější životní etapy. I přes všechny výzvy, které dynamický 

rok přinesl, se nám s každým jedním klientem dařilo vykonat naši práci co nejlépe. 

Čím to, že jsme v posledním roce zaznamenali tak výraznou fluktuaci klientů? Jaké jsou příčiny? 

Fluktuace klientů do značné míry souvisí se samotnou 
povahou naší cílové skupiny – mladí lidé. Tito klienti jsou 
často nestálí, nezvyklí svobodě a odpovědnosti. Bez 
větších životních zkušeností mívají sklon k rychlým 
a jednoduchým řešením. Vedle toho však vnímáme i vliv 
složitější skladby klientů, kteří k nám přicházejí. Roste 
počet osob s kumulací patologických jevů, psychiatrických 
diagnóz, závislostí nebo mentálních deficitů. Tito klienti 
často nejsou schopni fungovat v rámci námi stanovených 
pravidel (např. domovní řád), a proto se vyloučení ze 
služby stává nutným krokem k ochraně komunity. 

Budova Domu na půl cesty v Liberci 
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Někteří z těchto klientů se pohybují na hranici toho, zda naše služba odpovídá jejich potřebám. Často 

se jedná o osoby bez odpovídajících diagnóz, opatrovníků či invalidních důchodů, na které by měli 

nárok. I s těmito klienty se snažíme intenzivně pracovat, ovšem úspěšnost této práce závisí především 

na jejich ochotě spolupracovat. Přestože bychom jim rádi pomohli, při kumulaci problémů je mnohdy 

otázkou, zda jsou schopni činit adekvátní rozhodnutí. Pokud taková opatření nebyla nastavena před 

jejich zletilostí, stávají se oběťmi „propadu“ sociálního systému. 

Bohužel v Libereckém kraji je psychiatrická péče dlouhodobě poddimenzovaná, a tak se mnozí obracejí 

na sociální služby. Příkladem může být případ klienta Josefa1, který se na konci roku 2024 pokusil 

o sebevraždu. Přestože nevykazoval sebevražedné sklony a opakovaně mu byla nabízeny možnosti 

pomoci, tak jako ostatním klientům, pokusil se přetnout si žíly. Nebýt všímavých klientů a nočního 

pracovníka, mohlo vše skončit tragicky. Po hospitalizaci na psychiatrii byl klient během týdne 

propuštěn zpět, avšak jeho přístup k záchraně života byl spíše kombinací apatie a paranoi než radostí 

ze záchrany života. Po krátké době službu opustil, a o jeho dalším osudu nevíme. Jsme přesvědčeni, že 

by mu soustavná psychiatrická a psychoterapeutická péče mohla pomoci. 

Náročnost klientů se projevuje i při samotném využívání služby. I když se mnozí vracejí na základě 

dobrých zkušeností, následně si na službu stěžují či ji pomlouvají v online prostoru. Tento jev není nový, 

ale v roce 2024 se vyskytoval častěji, než jsme zvyklí. 

Shrneme-li vše výše uvedené, je patrné, že tlak na efektivitu služeb vytváří další problémy. Preventivní 

služby mají smysl právě v tom, že dokážou zachytit problémy včas, což lze hodnotit jinak než jen 

prostřednictvím času stráveného s klienty nebo obsazenosti pobytových lůžek. Snaha „uměle“ držet ve 

službě problematické klienty nad rámec pravidel přitom často jde proti logice samotné služby. Přísné 

požadavky na obložnost (minimálně 70 % bez diskuze) a hrozba vracení již využitých prostředků jen 

zvyšují administrativní a byrokratickou zátěž. 

Zároveň se v roce 2024 i mnohé povedlo. 

Poděkovat tak musíme nadaci Euronisa, 

která v tříkrálové sbírce vybrala na DPC 

18000,-, které jsme investovali do tělocvičny 

ve sklepních prostorách Domu humanity 

Liberec. Tato by již měla být v roce 2025 

úspěšně finalizována a budeme velice rádi, 

když ji klienti začnou konečně využívat. 

Zároveň bychom rádi poděkovali Josefu 

Libickému, známému moderátorovi, který si 

v rámci Road show Pepy Libického vybral na 

podporu právě náš Dům na půl cesty 

a daroval nám 10 000,-, i tyto jsme též 

využili v rámci dovybavení tělocvičny pro 

klienty.  

Též se nám podařilo prosadit další úvazek k pracovníkům na DPC. Od roku 2025 tak bude směnný 

provoz zajišťován třemi pracovníky a noční provoz dvěma pracovníky. Tento krok je zásadní pro 

zajištění bezpečnosti klientů i pracovníků.  

V první polovině roku 2024 byla opravena fasáda přízemí Domu humanity Liberec. Za přispění města 

Liberec a Libereckého kraje, máme konečně reprezentativní vchod do budovy a zároveň se tak snažíme 

starat o secesní dům, který je v památkové části města Liberec. 

                                                           
1 Jméno bylo změněno. 
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V samém závěru roku jsme pak museli přistoupit k opravě celé střechy. Tato byla poškozena po 

nebývalých lijácích v září 2024, které vedli k povodním na velkém území České republiky a tyto způsobili 

protékání vody střechou do budovy. Bohužel se na nás nevztahovala pomoc týkající se postižených 

povodněmi, protože jsme se nevyskytovali v záplavové oblasti, a tedy jsme si opravu museli zaplatit 

z vlastních zdrojů, což vzhledem k faktu, že jsme nezisková organizace je poněkud obtížné. Doufáme 

tak do budoucna a na základě našich častých apelů směrem k donátorům, že se jednou změní 

podmínky dotačních smluv a bude nám umožněno, budovy v našem vlastnictví opravovat z dotačních 

peněz. Dlouhodobě našim donátorům šetříme množství peněz, tím, že neplatíme nájmy, bylo by tedy 

přinejmenším spravedlivé, aby nám bylo umožněno, využít část dotačních peněz na opravy budov, 

které jsou v našem majetku a ve kterých sídlíme, tak, aby nám jednoho dne nespadli na hlavu.  

Spolupracující organizace 

Dům na půl cesty spolupracuje v rámci sítě sociálních služeb v Liberci s v Libereckém kraji s dostupnými 

službami, jež jsou významné pro zajištění kvalitní péče a následné péče pro osoby vycházející po 

dosažení zletilosti z dětských domovů, výchovných ústavů, či VTOS. 

Mezi tyto služby, se kterými DPC spolupracuje, patří nízkoprahové denní centrum Naděje, noclehárna 

Naděje, ÚP, zdravotnická zařízení, probačně-mediační služba atd. 

Samozřejmostí je spolupráce s dětskými domovy a výchovnými ústavy. 

Veškerou tuto spolupráci hodnotíme velice kladně, a i do budoucna, bychom rádi si minimálně udrželi 

standart této spolupráce, když ne přímo prohloubili. 

Od roku 2014 spolupracujeme s „Potravinovou bankou Liberec“.   

Též spolupracujeme v rámci pracovních skupin, s agenturou pro sociální začleňování a Centrem bydlení 

Liberec. 

Samozřejmostí je též spolupráce s našimi návaznými službami Mostu k naději – K-centrem, Terénními 

programy pro lidi ohrožené drogou a Programem sociální prevence. 

Výborná spolupráce je též nastavena s Libereckým krajem, městem Jablonec nad Nisou a městem 

Liberec.  

Personální obsazení: Bc. Jiří Simeth - vedoucí Domu na Půl cesty 

Mgr. Jana A. Koudelková – sociální pracovník/socioterapeut 

Josef Jarka – pracovník v sociálních službách 

Magda Horáková – pracovník v sociálních službách 

Pavlína Růžičková – pracovník v sociálních službách 

Eva Šmelhausová – pracovník v sociálních službách 

Kateřina Dneboská – pracovník v sociálních službách 

PaedDr. Jiljí Novotný – supervizor 

Sídlo programu 

Dům na půl cesty 

Felberova 256/11 

460 01 Liberec 1 

  

Kontakty 

e-mail:  dpc@mostknadeji.cz, 

vedouci.dpc@mostknadeji.cz 

tel:  725 128 620 

 727 971 129 

mailto:dpc@mostknadeji.cz
mailto:vedouci.dpc@mostknadeji.cz
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 724 827 968

Linka duševní tísně (LDT) 

Poslání 

Posláním Linky duševní tísně je poskytovat anonymní telefonickou krizovou intervenci, tzn. 

zabezpečovat prostřednictvím telefonu okamžitou pomoc lidem nacházejícím se v obtížné situaci, 

kterou nejsou schopni zvládnout svépomocí. 

Tato služba je obdobou lékařské záchranné služby v psychosociální oblasti. V podstatě je jedinou, 

bezpečnou, anonymní, bezplatnou, okamžitě dostupnou sociální službu tohoto typu v regionu pro lidi, 

kteří se octli v naléhavých těžkých situacích.  

Cíl projektu 

Aktuální cíl 

• zklidnit klienta, stabilizovat jeho stav, snížit nebezpečí, že se jeho krize bude dál 

prohlubovat,  

• zmapovat spolu s klientem situaci a strukturovat ji, provést ho situací, 

• pomáhat mu mobilizovat jeho vlastní podpůrné struktury. 

Perspektivní cíl 

• propracovat s klientem blízkou budoucnost, případně mu nabídnout různé možnosti 

řešení, 

• poskytnout základní sociálně-právní poradenství,  

• nabídnout následnou formu pomoci z regionální (případně i nadregionální) psychosociální 

sítě.  bez omezení.  

Zhodnocení roku 2024 

Po celý rok 2024 poskytovala Linka duševní tísně své služby v nonstop provozu. Lidé v akutních situacích 

tak měli po celý rok dostupnou okamžitou, anonymní, bezplatnou, bezodkladnou pomoc, a tím bylo 

výrazně zredukováno nevhodné, patologické až destruktivní řešení krizí, čímž se se snížily negativní 

dopady těchto krizí na životy klientů, ale i jejich rodin. Spolupráce s centrálním záchranným systémem 

probíhala v průběhu celého roku (přepojované hovory se sebevrahy a lidmi v těžkých depresích), 

zrovna tak, jako spolupráce s odborníky z jiných institucí (policisté, lékaři, sociální pracovníci z jiných 

institucí, učitelé…). Nově se pak služba zapojila do nově testovaného procesu spolupráce linek důvěry 

organizovaných Českou asociací pracovišť linek důvěry, z. s. (ČAPLD) pro zvýšení dovolatelnosti klientů 

napříč ČR. Klientům byly vedle prvotní stabilizace jejich stavu poskytovány informace ohledně 

psychosociální sítě reflektující jejich potřeby. Volajícím, kteří si nebyli schopni z různých důvodů, zajistit 

následnou odbornou péči, jsme tuto pomoc zprostředkovali.  

I nadále jsme se prostřednictvím asociace ČAPLD podíleli na přípravě konceptu krizové péče v České 

republice a na připomínkování novely zákona o sociálních službách 108/2006 Sb., s akcentem na 

ukotvení pozice krizového interventa platné legislativě. Spolupráce probíhala i v rámci komunitního 

plánování spádových měst, zejména Most. Během celého roku byl dodržen časový harmonogram. 

V průběhu sledovaného období byl rovněž plnohodnotně doplněn tým pracovníků pracoviště, což 

vedle udržitelnosti pomáhá i plánovat možný rozvoj našich aktivit. V závěru roku 2024 jsme úspěšně 
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jako pracoviště delegovali svého zástupce do předsednictva asociace ČAPLD, což přispívá ke zvýšení 

prestiže pracoviště a povědomí o specifikách regionální problematiky klientské práce. 

V roce 2024 jsme ošetřili celkem 7.666 telefonických kontaktů s různými problematikami. Tyto 

problematiky se v některých hovorech navzájem propojovaly (např. u vztahové problematiky mohl 

klient řešit i problémy osobní a existencionální atd.). 

Vztahové problematiky se týkalo 

11,67% hovorů (partnerská 572, 

manželská 176, rodinná 1.131, 

sousedská 146, vrstevnická 596, 

seznamování 227, nevěra 24, 

vztahy nadřízený podřízený 114), 

34,45% hovorů ošetřovalo 

problémy osobní a existencionální 

(například ve 380 hovorech se 

řešilo velmi vážné téma 

sebevražedných úvah, 257 hovorů 

se zabývalo klientovým 

nenacházením smyslu života, 

v 2.164 případech lidé volali kvůli 

osamělosti a 55 kontaktů 

v souvislosti s úmrtím blízké 

osoby). Závislost jsme pomáhali 

řešit v 5.47%, přičemž např. alkohol 

511x, drogová závislost 304x, 

hráčství 278x, závislost na lécích 

115, závislost na vztazích 35x. 

Problematice menšin se věnovalo celkem 0,22% hovorů. Šlo o menšiny co do sexuální orientace (39 

hovorů), duchovní otázky (15 hovorů) a rasové otázky (3 hovory).  Sexuální problematiku ošetřovalo 

0,97% hovorů, přičemž 166x se jednalo o prostou sexuální problematika, 1x sexuální dysfunkce a 18x 

sexuální deviace). Zdravotní problematika byla tématem hovoru v 16,11%, např. tělesná nemoc 

1.963x, smyslové postižení 35x, tělesné postižení 9x, duševní onemocnění 2.103x.  S klientem jsme 

hledali řešení v sociálních a právních obtížích 7,62%, např. předmanželská, manželská a rozvodová 

tématika (196 hovorů), vztah rodičů a dětí (453 hovorů), péče o seniory (26 hovorů), nezaměstnanost 

(399 hovorů), finanční tíseň (541 hovorů) či bytová tíseň (184 hovorů), dluhová problematika (131 

hovorů), dědictví (17 hovorů). Sociální patologie se týkalo 1,76% hovorů, např.  zneužívané a týrané 

dítě 141x, domácí násilí 51x, delikvence 45x, znásilnění 7x, kverulantství 148x, šikana 57x. U 20,21% 

hovorů byla tématem psychopatologie, např. poruchy nálad (deprese, mánie) 621x, poruchy osobnosti 

708x, neurotické poruchy 777x, psychózy (vč. schizofrenie) 1.197x, reakce na závažný stres a poruchy 

přizpůsobení se 31x, organické duševní poruchy 611x, psychosomatické poruchy 308x, poruchy příjmu 

potravy 375x, mentální retardace 236x.  Náhlá, nečekaná traumatizující událost byla tématem 0,54% 

hovorů, např. autonehoda 3x, znásilnění 78x, přepadení 2x, okradení  2x, úmrtí náhlé, tragické 41x, 

a ztráta zaměstnání 8x. 0,98% hovorů se týkalo jednoho z nejzávažnějších témat syndromu CAN (Child 

Abuse and Neglect -  syndrom týraného, zneužívaného a zanedbávaného dítěte), např. psychické týrání 

se řešilo 100x, tělesné týrání 30x, sexuální zneužívání 115x, zanedbávání 1x, šikana 6x.    

Mezi volajícími lidmi převažovaly ženy (50,05% volajících). Nejčastější věková kategorie volajících se 

pohybovala v rozmezí 27–39 let (1.477), následovala skupina 40 – 50 let (1.036), dále skupina 51 – 64 

let (1.203). Volali lidé nejrůznějšího vzdělání, sotva vyučení stejně jako profesně úspěšní vysokoškoláci. 

11,67%

0,97%

20,21%

16,11%

0,54%7,62%
0,22%

34,45%

5,47%

0,98% 1,76%

Problematika volajících

Vztahová Sexuální
Psychopatologie Zdravotní
Náhlé trauma Sociálně právní
Menšiny Osobní, existenciální
Závislosti Syndrom CAN
Sociální patologie
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   Problematika vztahová 
Partnerská 452 vrstevnická 734 
Manželská 270 vztahy nadřízený a podřízený 81 

Rodinná 1366 seznamování 460 

Sousedská 91 nevěra 11 

Problematika osobní a existenciální 
problémy se sebou samým 4.5103 

 

osamělost 2.228 
Psychopatologie 2.440 ztráta smyslu života 140 

problémy výkonu (práce, škola) 492 úmrtí blízké osoby 37 

sebevražedné úvahy 128   

Problematika sociální a právní 
(před) manželská, rozvodová 203 finanční tíseň 848 

vztah rodičů a dětí 364 bytová problematika 206 

péče o seniory 10 nezaměstnanost 488 

dluhová problematika 74 dědictví 5 

Problematika zdravotní 
tělesná nemoc 2.489 tělesné postižení 19 
smyslové postižení 90 duševní onemocnění 2.825 

Gravidita 3 AIDS a strach z něj 1 

Sexuální problematika 
prostá sexuální problematika 134 sexuální deviace 12 
sexuální dysfunkce 2 rozhovor za účelem se. uspokojení 32 

   Problematika závislostí  
Alkohol 1.059 závislost na lécích 403 

Drogy 329 závislost na vztazích 1 

Hráčství 341   

  Problematika menšin 
 

rasové otázky 1 problematika odlišné sex. orientace 64 

duchovní otázky 28 ---  

   Náhlá, nečekaná traumatizující 

událost 

   
Autonehoda 3 okradení 5 
Znásilnění 7 úmrtí – náhlé, tragické 27 

Přepadení 1 ztráta zaměstnání 2 

Problematika syndromu CAN    
psychické týrání 221 zanedbávání 11 
tělesné týrání 11 šikana 16 

sexuální zneužívání 77 -  

Sociální patologie    
zneužívané a týrané dítě 152 znásilnění 10 

domácí násilí 97 Šikana 182 

Delikvence 330 kverulantství 362 

Psychopatologie    
organické duševní poruchy 715 Psychózy 1.436 

duš. poruchy vyvolané užíváním 

psych. Látek 

377 poruchy nálad  482 

neurotické poruchy 1.264 psychosomatické poruchy 246 

reakce na záv. stres a poruchy 

přizpůsobení 

251 poruchy příjmu potravy 311 

poruchy osobnosti 1.179 mentální retardace 55 
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Personální obsazení:   Bc. Jiřina Venclíčková – vedoucí služby 

3 konzultanti LDT na HPP, 8 konzultantů LDT na DPČ 

Vzhledem k charakteru pracoviště a deklarované anonymitě jak ze 

strany klientů, tak ze strany zaměstnanců se jména konzultantů 

nezveřejňují

Adresa zřizovatele: Most k naději, z.s. 

Linka duševní tísně, 

P. Jilemnického 1929, 434 01 Most 

Kontakty Tel. č.:  476 701 444 

Skype tel.:  ldt.most (bezplatný) 

E-mail:  ldt.most@mostknadeji.cz 

Web:  www.mostknadeji.eu 

Facebook:  Linka duševní tísně a Krizová poradna Mostu k naději, z.s. 

 

  

mailto:ldt.most@mostknadeji.cz
http://www.mostknadeji.eu/
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Krizová poradna (KP) 

Poslání 

Posláním poradny je poskytovat bezplatně a anonymně odborné sociální poradenství lidem v krizových 

situacích, které nejsou schopni zvládnout vlastními silami. Podporu lidem v krizi nabízíme                                  

i prostřednictvím e-mailového poradenství.  

Cíl projektu 

Cílem poradny je podpora osob v krizi, obětí trestných činů, obětí domácího násilí se zaměřením na 

krizovou intervenci těmto osobám, jejich stabilizaci při vyrovnání se s následky krize či traumatu 

a usnadnění návratu k běžnému živou a fungování.  

Dílčí cíle 

• zklidnit klienta, stabilizovat jeho stav, snížit nebezpečí, že se jeho krize bude dál prohlubovat,  

• zmapovat spolu s klientem situaci a strukturovat ji, provést ho situací, 

• pomáhat mu mobilizovat jeho vlastní podpůrné struktury, 

• podpořit a posílit klientův psychický stav tak, aby mohl samostatně fungovat v běžném sociálním 

prostředí.  

Cílová skupina 

Osoby v krizi, oběti domácího násilí, oběti trestné činnosti. Děti do 18 let v doprovodu se zákonným 

zástupcem. 

Zhodnocení roku 2024 

Dlouhodobě, tedy i v roce 2024 se nám dařilo naplňovat stanovené cíle služby. Po celý rok jsme 

poskytovali včasnou intervenci pro psychické obtíže klientů, kteří mají obecně problém se v regionu 

bezodkladně dostat k odborné psychoterapeutické, psychologické či psychiatrické péči. Snadno 

dostupnou službou krizové intervence tváří v tvář jsme se snažili předcházet nevhodným 

a patologickým způsobům řešení krizových stavů klientů a zároveň tak preventivně působili ve 

prospěch společnosti. Naší snahou bylo snížit riziko související s těžkými situacemi či stavy, jimž byli 

naši klienti vystaveni, a negativními dopady na životy nejen našich klientů, ale i jejich rodin. Klienti 

využívali možnost krizových intervencí, získávali od nás konkrétní doporučení týkající se možností 

následné péče (lékařské či sociální), poskytována byla potravinová a materiální pomoc. U výdeje 

potravinové i materiální pomoci došlo k další revizi pravidel s cílem eliminovat potíže související 

s nárůstem lidí, kteří o tuto formu pomoci žádají v kontextu především materiálně technického zázemí 

poradny.  

V roce 2024 nebyl omezen personální stav pracoviště, a tedy byly všechny činnosti plynule realizovány. 

Pracovníci se aktivně účastnili potravinových sbírek a dalších aktivit, které pomáhají na straně jedné 

získat potřebné zdroje, na straně druhé pak šířit povědomí o místní dostupnosti služby.  

I nadále jsme se podíleli na přípravě konceptu krizové péče v České republice a na připomínkování 

novely zákona o sociálních službách 108/2006 Sb., s akcentem na ukotvení pozice krizového interventa 

v platné legislativě. Spolupráce probíhala i v rámci komunitního plánování, v průběhu roku byla 

prohlubována spolupráce s vybranými aktéry, na něž je cílová skupina krizové poradny nejčastěji 

odkazována.   
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O činnosti krizové poradny byla veřejnost informována na webových stránkách organizace, facebooku 

i na letácích a vizitkách. Časový harmonogram byl dodržen a služba byla poskytována po celý rok 2024. 

Dle statistických dat jsme v roce 2024 ošetřili 617 

kontaktů z toho 493 intervencí tváří v tvář, 61 

e-mailů, a 60 telefonických kontaktů (4 intervence 

+ 56 informačních hovorů). Potravinovou pomocí 

bylo podpořeno 1.097 osob, z toho 560 prvokontaků. 

Materiální pomocí (drogerie, textil, domácí potřeby) 

bylo podpořeno 949 osob, z toho 436 prvokontaktů.     

Problematiky se týkaly klientů samotných, jejich 

blízkých či celé rodiny. Řešená témata na konzultacích 

byla pestrá, např. vztahová problematika 14,95% (78x 

partnerská, 14x manželská, 174x rodinná,  6x 

seznamování, 12x vrstevnická, 2x sousedská, 5x 

nevěra, 2x vztahy mezi nadřízenými a podřízenými), problematika osobní a existencionální 17,18% 

(189x problémy se sebou samým, 8x problémy výkonu v práci/ve škole, 21x úmrtí blízké osoby, 4x 

psychopatologie, 80x osamělost, 25x ztráta smyslu života, 14x sebevražedné úvahy), problematika 

sociální a právní 45,93% (16x předmanželská, manželská a rozvodová, 41x vztah rodičů a dětí, 21x péče 

o seniory, 225x nezaměstnanost, 436x finanční tíseň, 124x bytová tíseň, 71x dluhová problematika), 

problematika zdravotní 9,49% (88x tělesná nemoc, 25x smyslové postižení, 6x tělesné postižení, 9x 

mentální postižení, 57x duševní onemocnění, 6x psychosomatika, 1x gravidita, ), sexuální 

problematika 0,97% (13x prostá sexuální problematika, 6x sexuální deviace), problematika závislostí 

2,32% (21x alkohol, 18x drogy, 0x hráčství, 3x závislost na lécích, 6x závislost na vztazích), problematika 

menšin 0,73% (4x odlišná sex. orientace, 7x duchovní otázky, 2x rasové otázky), náhlá nečekaná 

traumatizující událost 2,57% (3x znásilnění, 20x 

náhlé/tragické úmrtí, 2x okradení, 2x přepadení, 9x ztráta 

zaměstnání, 29x jiná), problematika syndromu CAN 0,44% (4x 

psychické týrání, 4x tělesné týrání, 1x zanedbání), sociální 

patologie 0,87% (6x zneužívané/týrané dítě, 5x domácí násilí, 

2x delikvence, 3x znásilnění,  2x šikana) a psychopatologie 

4,55% (6x organické duševní poruchy, 2x duální diagnózy, 27x 

psychózy, 26x poruchy nálad, 16x neurotické poruchy, 6x 

posttraumatický stresový syndrom, 2x psychosomatické 

poruchy). Mezi klienty převažovali ženy (59,60%). 

Personální obsazení:  

 Bc. Jiřina Venclíčková - vedoucí projektu 

 3 konzultanti - 2 na HPP, 1 na DPČ 

 1 konzultant na DPČ – e-mailové poradenství 

Adresa:       Most k naději, z.s. 

 Krizová poradna, 

 P. Jilemnického 1929 

 434 01 Most 

Kontakty: Tel. č.:  728 697 202 

 E-mail:  ldt.most@mostknadeji.cz 

 Web:  www.mostknadeji.eu

Statistika 2024 

Krizová intervence – 
konzultace 

493 

Telefonické poradenství 63 

Internetové poradenství 61 

Celkem 617 

493 

60 

61 
2024

Krizová interrvence - konzultace
Telefonické poradenství
Internetové poradenství

mailto:ldt.most@mostknadeji.cz
http://www.mostknadeji.eu/
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Projekt „Prevence je Most k naději (program  

všeobecné školské primární prevence)“ 

Od roku 2019 realizujeme tento program pro žáky základních škol, který je zaměřen na výchovu ke 

zdravému životnímu stylu a vede k rozvoji pozitivního sociálního chování. Program je určený pro žáky 

prvních až devátých tříd základních škol. Hlavním cílem programu je oddalovat, předcházet nebo 

snižovat výskyt rizikového chování, zmírňovat jeho následky a zvyšovat schopnost žáků činit 

informovaná a zodpovědná rozhodnutí ve svém životě. Program podporuje zdravý způsob života 

a nabízí pozitivní alternativy pro trávení volného času.  Probíhá formou psychosociálních her a technik 

s následnou reflexí. Účastníci jsou do něj aktivně zapojeni. 

Zhodnocení roku 2024  

V tomto roce jsme spolupracovali s 12 základními školami, od kterých máme velmi kladnou zpětnou 

vazbu. Zažádali jsme také o certifikaci odborné způsobilosti u Rady vlády pro koordinaci politiky 

v oblasti závislostí, protože proces certifikací u MŠMT stále není obnoven. Zažádali jsme o umístění 

našeho programu do interaktivní platformy podpory duševního zdraví a prevence rizikového chování 

(IPREV), kde jsou umístěné pouze programy, které jsou bezpečné a ověřené. Podařilo se nám v tomto 

roce rozšířit tým o další lektory. Nejčastěji žádaným tématem našeho programu bylo téma Třída 

v pohodě, které je zaměřeno na stmelování třídního kolektivu a podporu dobrých vztahů. Nově jsme 

zařadili téma Emoce a duševní zdraví, o které školy projevily značný zájem. Díky dobré spolupráci se 

školami a dotačním možnostem Krajského úřadu Ústeckého kraje se nám podařilo v tomto roce 

program finančně stabilizovat.  

Personální složení Ing. Lenka Acs Holakovská – garant programu, lektorka 

Bc. Lenka Stupková – lektorka 

Bc. Marcela Lupáč – lektorka 

David Schilling –  lektor 

Mgr. Dagmar Ježková  - lektorka 

Šárka Heltová – lektorka v zácviku 

Kontakty  Tel. číslo:  725 457 260 

Email:  prevencejemostknadeji@seznam.cz 

Web:  http://www.mostknadeji.eu/program-primarni-prevence/ 

FB:  Prevence je Most k naději 

Výhled na rok 2025 

Zájem škol o náš program roste. Začínají nás oslovovat školy i z jiných měst (Žatec, Louny, Chomutov, 

Dubí apod.) Abychom naplnili potřebnou kapacitu, chtěli bychom ještě posílit lektorský tým o externí 

lekory/ky.    I nadále se budeme snažit zajistit program finančně a to podáním žádosti u MŠMT a RVKPZ. 

V případě, že v roce 2025 nám bude stanoven termín certifikace  RVKPZ, budeme se věnovat přípravě 

a doufat, že certifikát odborné způsobilosti obdržíme.

mailto:prevencejemostknadeji@seznam.cz
http://www.mostknadeji.eu/program-primarni-prevence/
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Projekt „Multifunkční sociální centrum  

– Dům humanity Liberec“ 
 

Na projekt byla poskytnuta finanční podpora z EU. 

Hlavním cílem projektu je prostřednictvím investice do sociální infrastruktury dílčí měrou přispět 

k úspěchu v procesu snižování nerovností a podpory sociálního začleňování, a tím přispět ke zvyšování 

zaměstnanosti v regionu. Realizace investice umožnila okamžité skokové zvýšení úrovně a kvality 

poskytovaných sociálních služeb vedoucích k sociální inkluzi, vytvořila platformu pro budoucí rozvoj 

služeb a zároveň napomohla k odstranění rozdílů, které v úrovni těchto služeb panují mezi jednotlivými 

regiony. Výsledkem projektu je zvýšení kvality služeb v centru skýtajícím zázemí pro poskytování 

sociálních služeb odpovídajícím potřebám klientů a přiblížení standardům 21. století. Zvýšení úrovně 

kvality je možné spatřovat v pořízení vybavení, které je pro činnost střediska a pro poskytování služeb 

v odpovídající úrovni nezbytné. Zároveň došlo k vytvoření prostředí, které umožnuje další rozvoj 

střediska a úrovně kvality služeb. Středisko nabízí plně vybavené prostory vyznačující se odpovídajícím 

komfortem, ale především účelností a funkčností, čímž je podpořena snaha o dosažení hlavního cíle. 

Realizací byly naplněny tyto dílčí cíle: 

• zvýšení kvality poskytování sociálních služeb v regionu s vysokou koncentrací osob sociálně 

vyloučených či sociálním vyloučením ohrožených; 

• vybudování odpovídajícího zázemí pro pracovníky a klienty; 

• optimalizace podmínek pro poskytování služeb; 

• zvýšení materiálně technické základny; 

• vytvoření podmínek pro další rozvoj střediska; 

• odpovídající pozitivní vliv na proces sociální inkluze a množství sociální patologie ve 

společnosti; 

• zvýšení zaměstnanosti. 

Výsledná doba realizace: 22. 8. 2016 – 31. 1. 2019 

Celkové výdaje na realizaci projektu:  22 766 848,63 Kč 

Číslo projektu:  CZ.06.2.56/0.0/0.0/16_057/0006720 

Hlavní kontaktní osoba: Bc. Jiří Simeth, Tel.: 724 827 968,  

e-mail: reditel.lbc@mostknadeji.cz 
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Projekt „Rekonstrukce a zateplení objektu  

č.p. 1929, K-centrum Most“ 
 

Na projekt byla poskytnuta finanční podpora z EU. 

Hlavním cílem projektu je prostřednictvím investice do sociální infrastruktury dílčí měrou přispět 

k úspěchu v procesu snižování nerovností a podpory sociálního začleňování. Realizace investice 

umožnila skokové zvýšení úrovně a kvality poskytovaných sociálních služeb vedoucích k sociální inkluzi 

a zároveň napomohla k odstranění rozdílů, které v úrovni těchto služeb panují mezi jednotlivými 

regiony. Předmětem projektu byla celková rekonstrukce budovy centra sociálních služeb Most k naději, 

z.s. v Mostě. Dům je koncipován jako kontaktní centrum pro práci s narkomany a závislými. Výsledkem 

projektu je rekonstrukce budovy a s tím související zkvalitnění služeb centra skýtajícího zázemí pro 

poskytování sociálních služeb odpovídající nejen potřebám zaměstnanců a klientů, ale rovněž 

standardům 21. století a nárokům kladených příslušnými předpisy a dokumenty. 

Realizací byly naplněny tyto dílčí cíle: 

• zvýšení kvality poskytování sociálních služeb v regionu s vysokou koncentrací osob sociálně 

vyloučených či sociálním vyloučením ohrožených; 

• zkvalitnění odpovídajícího zázemí pro pracovníky a klienty; 

• zvýšení materiálně technické základny odpovídající standardům 21. Století; 

• odpovídající pozitivní vliv na proces sociální inkluze a množství sociální patologie ve 

společnosti. 

Výsledná doba realizace:  16.8.2016 – 31.12.2018  

Celkové výdaje na realizaci projektu:  21 993 312,75 Kč 

Číslo projektu:  CZ.06.2.56/0.0/0.0/16_040/0002202 

Hlavní kontaktní osoba:  Ing. Jaroslav Petrůj, Tel.: 773 550 981,  

e-mail: koordinator@mostknadeji.cz 

  

  

 
  

mailto:koordinator@mostknadeji.cz
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Projekt „Multifunkční sociální centrum  

Jablonec nad Nisou“ 
 

Na projekt byla poskytnuta finanční podpora z EU. 

Předmětem projektu bylo vybudování infrastruktury pro poskytování sociálních služeb. Rekonstrukcí 

nevyužívaného objektu v ul. Střelecká v Jablonci nad Nisou, revitalizací okolních ploch a nákupem 

vybavení/zařízení/automobilů, bylo dosaženo zkvalitnění materiálně-technické základny sociálních 

služeb, vytvořily se podmínky pro poskytování sociálních služeb cílovým skupinám na vysoké 

kvalitativní úrovni. Sociální služby, jež zde jsou poskytovány, jsou definovány zákonem č. 108/2006 

Sbírky.  

Realizací byly naplněny tyto dílčí cíle: 

• Zvýšení kvality a dostupnosti služeb vedoucí k sociální inkluzi  

• Projekt přispěl k dosažení cíle Strategie Evropa 2020 v oblasti boje proti chudobě a sociálnímu 

vyloučení a k dosažení národního cíle zachování počtu osob ohrožených chudobou nebo 

sociálním vyloučením na úrovni roku 2008 vytyčeného v NPR 2014  

• Zvýšení dostupnosti a kvality služeb, vedoucích k sociální inkluzi, snížení počtu osob sociálně 

vyloučených a osob ohrožených sociálním vyloučením.  

• Projekt přispěl k řešení problematiky sociálního vyloučení tím, že zajišťuje dobudování 

infrastruktury pro poskytování sociálních služeb a doprovodných programů. 

 

Výsledná doba realizace projektu:  13. 10. 2014 – 22 .4. 2021 

Celkové výdaje na realizaci projektu:  10 800 365,55 Kč 

Číslo projektu:  CZ.06.2.56/0.0/0.0/16_057/0006719 

Hlavní kontaktní osoba:  Bc. Jiří Simeth, Tel.: 724 827 968,  

e-mail: reditel.lbc@mostknadeji.cz 
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SKUTEČNOSTI PO KONCI ROZVAHOVÉHO DNE 
Po datu rozvahového dne a po dni zpracování účetní závěrky nenastaly žádné významné skutečnosti, 

které by nebyly zmíněny v příloze k účetní závěrce a jež by negativně ovlivnily sestavenou účetní 

závěrku spolku MOST K NADĚJI, z. s. 

 

ÚČETNÍ ZÁVĚRKA 
Účetní závěrka spolku MOST K NADĚJI, z. s. za rok 2024 v rozsahu Rozvaha, Výkaz zisku a ztráty a Příloha 

k účetní závěrce je přílohou č. 2 této výroční zprávy. 

 

AUDITORSKÁ ZPRÁVA 
Účetní závěrka spolku MOST K NADĚJI, z. s. za rok 2024 byla ověřena auditorskou společností HZ Plzeň 

spol. s.r.o. Zpráva nezávislého auditora o auditu účetní závěrky a o ověření souladu výroční zprávy 

s účetní závěrkou k 31. 12. 2024 je přílohou č. 1 výroční zprávy. 

 

PŘÍLOHY 
Příloha č. 1  Auditorská zpráva 

 

Příloha č. 2  Účetní závěrka spolku za rok 2024 

• Rozvaha 

• Výkaz zisku a ztráty 

• Příloha k účetní závěrce  

 

 

 

 

Výroční zpráva spolku MOST K NADĚJI, z. s. za rok 2024 byla schválena výborem spolku v Mostě  

dne _________. 
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Poděkování 
Přehled poskytovatelů 

V roce 2024 byly projekty realizovány za finanční podpory: 
Úřadu vlády České republiky a Rady vlády pro koordinaci protidrogové politiky 
Ministerstva práce a sociálních věcí České republiky 

Svou podporu poskytl také: 

Ústecký kraj a Liberecký kraj 

Významné podpory a to i finanční, se nám dostalo i: 
z finančních prostředků Statutárního města Liberec  
z dotace poskytnuté Statutárním městem Most  
z dotace poskytnuté Statutárním městem Jablonec nad Nisou 
 

Na realizaci projektů se svou finanční spoluúčastí podílely níže uvedená města, obce či jejich svaz: 
Město Bílina 
Město Česká Lípa (zapojené obce ORP ČL) 
Město Osek 
Město Nový Bor (obce SON) 
Mikroregion Frýdlantsko  
Město Louny 
Město Tanvald    

Město Litvínov 
Město Doksy 
Město Semily 
Město Železný Brod 
Město Žatec 
Město Jilemnice 

 
A na závěr nesmíme opomenout naše sponzory a dárce: 

Dopravní podnik měst Mostu a Litvínova, a.s. 
Ježek Software, s.r.o. 
Potravinová banka Džbánsko, z.s. 
Potravinová banka Libereckého kraje 
Nadace ORLEN Unipetrol 
Nadace Euronisa 
AbbVie s.r.o. 
JustSMILE s.r.o. 
Remedis s.r.o. 
zaměstnanci spolku MONA  
a další drobní dárci 

 
Všem poskytovatelům, sponzorům a dárcům jménem našich klientů a jménem naší organizace, za 

poskytnutou finanční podporu velice děkujeme. Vážíme si každé koruny, kterou poctivě a pravdivě 

zúčtujeme a těšíme se na další spolupráci. 

Bc. Jiří 
Simeth

Digitálně podepsal 
Bc. Jiří Simeth 
Datum: 2025.06.24 
15:17:38 +02'00'
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ZPRÁVA NEZÁVISLÉHO AUDITORA 

O AUDITU ÚČETNÍ ZÁVĚRKY SPOLKU 

 

Most k naději, z.s. 
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ZPRÁVA NEZÁVISLÉHO AUDITORA  

 
 

Příjemce: zakladatelům  

  

Název spolku: Most k naději, z.s. 

Sídlo:  Petra Jilemnického 1929/9, 434 01 Most 

IČO:  631 25 137 

Právní forma: Spolek 

 

 

 
Výrok auditora bez výhrad  

 
 

Provedli jsme audit přiložené účetní závěrky spolku Most k naději, z.s. (dále také „Spolek“) sestavené na základě 
českých účetních předpisů, která se skládá z rozvahy k 31. 12. 2024, výkazu zisku a ztráty za rok končící 31. 12. 
2024, a přílohy této účetní závěrky, která obsahuje popis použitých podstatných účetních metod a další vysvětlující 
informace. Údaje o Spolku jsou uvedeny v příloze této účetní závěrky. 
 
Podle našeho názoru účetní závěrka podává věrný a poctivý obraz aktiv a pasiv spolku Most k naději, z.s. 

k 31.12.2024 a nákladů, výnosů a výsledku jeho hospodaření za rok končící 31.12.2024 v souladu s českými 

účetními předpisy. 

 
Základ pro výrok  

 
Audit jsme provedli v souladu se zákonem o auditorech a standardy Komory auditorů České republiky pro audit, 
kterými jsou mezinárodní standardy pro audit (ISA) případně doplněné a upravené souvisejícími aplikačními 
doložkami. Naše odpovědnost stanovená těmito předpisy je podrobněji popsána v oddílu Odpovědnost auditora za 
audit účetní závěrky. V souladu se zákonem o auditorech a Etickým kodexem přijatým Komorou auditorů České 
republiky jsme na Spolku nezávislí a splnili jsme i další etické povinnosti vyplývající z uvedených předpisů. 
Domníváme se, že důkazní informace, které jsme shromáždili, poskytují dostatečný a vhodný základ pro vyjádření 
našeho výroku. 
 
 
 

 
Ostatní informace uvedené ve výroční zprávě 

 
Ostatními informacemi jsou v souladu s § 2 písm. b) zákona o auditorech informace uvedené ve výroční zprávě 
mimo účetní závěrku a naši zprávu auditora. Za ostatní informace odpovídá statutární orgán Spolku.  

Náš výrok k účetní závěrce se k ostatním informacím nevztahuje. Přesto je však součástí našich povinností 
souvisejících s auditem účetní závěrky seznámení se s ostatními informacemi a posouzení, zda ostatní informace 
nejsou ve významném (materiálním) nesouladu s účetní závěrkou či s našimi znalostmi o účetní jednotce získanými 
během provádění auditu nebo zda se jinak tyto informace nejeví jako významně (materiálně) nesprávné. Také 
posuzujeme, zda ostatní informace byly ve všech významných (materiálních) ohledech vypracovány v souladu 
s příslušnými právními předpisy. Tímto posouzením se rozumí, zda ostatní informace splňují požadavky právních 
předpisů na formální náležitosti a postup vypracování ostatních informací v kontextu významnosti (materiality), tj. 
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zda případné nedodržení uvedených požadavků by bylo způsobilé ovlivnit úsudek činěný na základě ostatních 
informací. 

 

Na základě provedených postupů, do míry, již dokážeme posoudit, uvádíme, že 

• ostatní informace, které popisují skutečnosti, jež jsou též předmětem zobrazení v účetní závěrce, jsou 

ve všech významných (materiálních) ohledech v souladu s účetní závěrkou a 

• ostatní informace byly vypracovány v souladu s právními předpisy.  

Dále jsme povinni uvést, zda na základě poznatků a povědomí o Spolku, k nimž jsme dospěli při provádění auditu, 
ostatní informace neobsahují významné (materiální) věcné nesprávnosti.  

V rámci uvedených postupů jsme v obdržených ostatních informacích žádné významné (materiální) věcné 

nesprávnosti nezjistili. 

 

 
Odpovědnost statutárního orgánu Spolku za účetní závěrku 

 
Statutární orgán Spolku odpovídá za sestavení účetní závěrky podávající věrný a poctivý obraz v souladu 
s českými účetními předpisy a za takový vnitřní kontrolní systém, který považuje za nezbytný pro sestavení účetní 
závěrky tak, aby neobsahovala významné (materiální) nesprávnosti způsobené podvodem nebo chybou. 
Při sestavování účetní závěrky je statutární orgán Spolku povinen posoudit, zda je Spolek schopen nepřetržitě 
trvat, a pokud je to relevantní, popsat v příloze účetní závěrky záležitosti týkající se jeho nepřetržitého trvání a 
použití předpokladu nepřetržitého trvání při sestavení účetní závěrky, s výjimkou případů, kdy statutární orgán 
plánuje zrušení Spolku nebo ukončení jeho činnosti, resp. kdy nemá jinou reálnou možnost než tak učinit. 
 
 

Odpovědnost auditora za audit účetní závěrky 
 
 

Naším cílem je získat přiměřenou jistotu, že účetní závěrka jako celek neobsahuje významnou (materiální) 
nesprávnost způsobenou podvodem nebo chybou a vydat zprávu auditora obsahující náš výrok. Přiměřená míra 
jistoty je velká míra jistoty, nicméně není zárukou, že audit provedený v souladu s výše uvedenými předpisy ve 
všech případech v účetní závěrce odhalí případnou existující významnou (materiální) nesprávnost. Nesprávnosti 
mohou vznikat v důsledku podvodů nebo chyb a považují se za významné (materiální), pokud lze reálně 
předpokládat, že by jednotlivě nebo v souhrnu mohly ovlivnit ekonomická rozhodnutí, která uživatelé účetní závěrky 
na jejím základě přijmou. 
 
Při provádění auditu v souladu s výše uvedenými předpisy je naší povinností uplatňovat během celého auditu 
odborný úsudek a zachovávat profesní skepticismus. Dále je naší povinností: 

• Identifikovat a vyhodnotit rizika významné (materiální) nesprávnosti účetní závěrky způsobené podvodem 
nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagující na tato rizika a získat dostatečné a vhodné 
důkazní informace, abychom na jejich základě mohli vyjádřit výrok. Riziko, že neodhalíme významnou 
(materiální) nesprávnost, k níž došlo v důsledku podvodu, je větší než riziko neodhalení významné 
(materiální) nesprávnosti způsobené chybou, protože součástí podvodu mohou být tajné dohody (koluze), 
falšování, úmyslná opomenutí, nepravdivá prohlášení nebo obcházení vnitřních kontrol. 

• Seznámit se s vnitřním kontrolním systémem Spolku relevantním pro audit v takovém rozsahu, abychom mohli 
navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okolnosti, nikoli abychom mohli vyjádřit názor na 
účinnost jejího vnitřního kontrolního systému. 
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• Posoudit vhodnost použitých účetních pravidel, přiměřenost provedených účetních odhadů a informace, které 
v této souvislosti statutární orgán Spolku uvedl v příloze účetní závěrky. 

• Posoudit vhodnost použití předpokladu nepřetržitého trvání při sestavení účetní závěrky statutárním orgánem 
a to, zda s ohledem na shromážděné důkazní informace existuje významná (materiální) nejistota vyplývající 
z událostí nebo podmínek, které mohou významně zpochybnit schopnost Spolku nepřetržitě trvat. Jestliže 
dojdeme k závěru, že taková významná (materiální) nejistota existuje, je naší povinností upozornit v naší 
zprávě na informace uvedené v této souvislosti v příloze účetní závěrky, a pokud tyto informace nejsou 
dostatečné, vyjádřit modifikovaný výrok. Naše závěry týkající se schopnosti Spolku nepřetržitě trvat vycházejí 
z důkazních informací, které jsme získali do data naší zprávy. Nicméně budoucí události nebo podmínky 
mohou vést k tomu, že Spolek ztratí schopnost nepřetržitě trvat. 

• Vyhodnotit celkovou prezentaci, členění a obsah účetní závěrky, včetně přílohy, a dále to, zda účetní závěrka 
zobrazuje podkladové transakce a události způsobem, který vede k věrnému zobrazení. 

 
Naší povinností je informovat statutární orgán mimo jiné o plánovaném rozsahu a načasování auditu 
a o významných zjištěních, která jsme v jeho průběhu učinili, včetně zjištěných významných nedostatků ve vnitřním 
kontrolním systému. 
 

 

V Plzni dne 
 
 
 
 
 
 
 
--------------------------------------------------------------------- 
 
HZ Plzeň spol. s r.o. 
Nepomucká 10, Plzeň 
Evidenční číslo auditorské společnosti: 219 
 
Ing. Michael Ledvina 
Statutární auditor určený auditorskou společností jako  
odpovědný za provedení auditu jménem  
auditorské společnosti  
Evidenční číslo auditora: 1375 
 
  

 
 



ROZVAHA
v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2024
(v celých tisících Kč)

IČ: 63125137

Název a sídlo účetní jednotky
Most k naději, z.s. 

P. Jilemnického 1929

Most 1

43401

pro nevýdělečné organizace

Právní forma účetní jednotky: SPOLEK

Sestaveno dne: 21.5.2025

Předmět podnikání účetní jednotky: sociální služby

Označení Stav k prvnímu dni účet. období Stav k poslednímu dni úč. obdobíČíslo

řádku
AKTIVA

a b c 1 2

A. Dlouhodobý majetek celkem             (A.I. + A.II. + A.III. + A.IV.) 01 45 506 43 483

A.I. Dlouhodobý nehmotný majetek celkem                (součet A.I.1. až A.I.7.) 02 18 18

      2. Software 04 18 18

A.II. Dlouhodobý hmotný majetek celkem                 (součet A.II.1. až A.II.10.) 10 56 989 56 989

      1. Pozemky 11 1 522 1 522

      3. Stavby 13 52 383 52 383

      4. Hmotné movité věci a jejich soubory 14 2 860 2 860

      7. Drobný dlouhodobý hmotný majetek 17 188 188

      8. Ostatní dlouhodobý hmotný majetek 18 36 36

A.IV. Oprávky k dlouhodob. majetku celkem           (součet A.IV.1 až A.IV.11.) 28 -11 501 -13 524

      2. Oprávky k softwaru 30 -18 -18

      6. Oprávky ke stavbám 34 -8 646 -10 426

      7. Oprávky k samostatným hmotným movitým věcem a souborům hmotných movitých věcí 35 -2 617 -2 860

      10. Oprávky k drobnému dlouhodobému hmotnému majetku 38 -188 -188

      11. Oprávky k ostatnímu dlouhodobému hmotnému majetku 39 -32 -32

B. Krátkodobý majetek             celkem (B.I. + B.II. + B.III. + B.IV.) 40 1 481 1 809

B.II. Pohledávky celkem                            (součet B.II.1. až B.II.19.) 51 0 2

      1. Odběratelé 52 0 2

B.III. Krátkodobý finanční majetek celkem                (součet B.III.1. až B.III.7.) 71 1 481 1 807

      1. Peněžní prostředky v pokladně 72 85 56

      3. Peněžní prostředky na účtech 74 1 396 1 751

AKTIVA CELKEM                                                            (A. + B.) 82 46 987 45 292

Označení Stav k prvnímu dni účet. období Stav k poslednímu dni úč. obdobíČíslo

řádku
PASIVA

a 43b c

A. Vlastní zdroje celkem                                                (A.I. + A.II.) 01 37 246 35 655

A.I. Jmění celkem                                           (A.I.1. + A.I.2. + A.I.3.) 02 38 216 36 934

      1. Vlastní jmění 03 38 216 36 934

A.II. Výsledek hospodaření celkem             (A.II.1. + A.II.2. + A.II.3.) 06 -970 -1 279

      1. Účet výsledku hospodaření 07 0 -309

      2. Výsledek hospodaření ve schvalovacím řízení 08 300 0

      3. Nerozdělený zisk, neuhrazená ztráta minulých let 09 -1 270 -970

B. Cizí zdroje celkem                             (B.I. + B.II. + B.III. + B.IV.) 10 9 741 9 637

B.III. Krátkodobé závazky celkem            (součet B.III.1. až B.III.23.) 21 9 036 9 664

      1. Dodavatelé 22 64 54



Označení Stav k prvnímu dni účet. období Stav k poslednímu dni úč. obdobíČíslo

řádku
PASIVA

a 43b c

      4. Ostatní závazky 25 3 2

      5. Zaměstnanci 26 3 363 2 538

      7 Závazky k institucím sociálního zabezpečení a veřejného zdravotního pojištění 28 1 893 2 830

      8. Daň z příjmů 29 12 0

      9. Ostatní přímé daně 30 435 277

      12. Závazky ze vztahu k státnímu rozpočtu 33 901 0

      13. Závazky ze vztahu k rozpočtu orgánů územních samosprávních celků 34 1 955 3 698

      17. Jiné závazky 38 66 59

      22. Dohadné účty pasivní 43 344 206

B.IV. Jiná pasiva celkem                            (součet B.IV.1. až B.IV.2.) 45 705 -27

      2. Výnosy příštích období 47 705 -27

PASIVA CELKEM                                                            (A. + B.) 48 46 987 45 292

Osoba odpovědná za účetnictví (jméno a podpis)

 

Bc. Jiří Simeth

Osoba odpovědná za účetní závěrku (jméno a podpis)

 

Bc. Jiří Simeth

Tel.: 725457261 Linka: 

Podpisový záznam statutárního orgánu účetní jednotky nebo

podpisový záznam fyzické osoby, která je účetní jednotkou

Bc. Jiří 
Simeth

Digitálně podepsal 
Bc. Jiří Simeth 
Datum: 2025.05.21 
14:08:37 +02'00'



VÝKAZ ZISKU A ZTRÁTY
v plném rozsahu

ke dni: 31.12.2024
(v celých tisících Kč)

IČ: 63125137

Název a sídlo účetní jednotky
Most k naději, z.s. 

P. Jilemnického 1929

Most 1

43401

pro nevýdělečné organizace

Právní forma účetní jednotky: SPOLEK

Sestaveno dne: 21.5.2025

Předmět podnikání účetní jednotky: Jiné ambulantní nebo terénní sociální služby j. n.

Označení Číslo

řádku
NÁKLADY

a b c

Činnost

hlavní celkemhospodářská

1 2 3

A.I. Spotřebované nákupy a nakupované služby         (součet A.I.1. až A.I.6.) 01 10 661 10 661

      1. Spotřeba materiálu, energie a ostatních neskladovaných dodávek 02 6 431 6 431

      3. Opravy a udržování 04 735 735

      4. Náklady na cestovné 05 93 93

      5. Náklady na reprezentaci 06 6 6

      6. Ostatní služby 07 3 396 3 396

A.III. Osobní náklady                               (součet A.III.10. až A.III.14.) 12 50 672 50 672

      10. Mzdové náklady 13 38 025 38 025

      11. Zákonné sociální pojištění 14 12 492 12 492

      13. Zákonné sociální náklady 16 155 155

A.IV. Daně a poplatky                                                            (A.IV.15.) 18 4 4

      15. Daně a poplatky 19 4 4

A.V. Ostatní náklady                                (součet A.V.16. až A.V.22.) 20 258 258

      16. Smluvní pokuty, úroky z prodlení, ostatní pokuty a penále 21 4 4

      18. Nákladové úroky 23 39 39

      22. Jiné ostatní náklady 27 215 215

A.VI.
Odpisy, prodaný majetek, tvorba a použití rezerv a opravných položek (součet
A.VI.23. až A.I.27.)

28 2 024 2 024

      23. Odpisy dlouhodobého majetku 29 2 024 2 024

A.VII. Poskytnuté příspěvky                                                  (A.VII.28.) 34 17 17

      28. Poskytnuté členské příspěvky a příspěvky zúčtované mezi organizačními složkami 35 17 17

NÁKLADY CELKEM (A.I. + A.II. + A.III. + A.IV. + A.V. + A.VI. + A.VII. + A.VIII.) 38 63 636 63 636

Označení Číslo

řádku
VÝNOSY

a b c

Činnost

hlavní celkemhospodářská

1 2 3

B.I. Provozní dotace                                                                (B.I.1.) 39 58 787 58 787

      1. Provozní dotace 40 58 787 58 787

B.II. Přijaté příspěvky                                  (součet B.II.2. až B.II.4.) 41 1 862 1 862

      3. Přijaté příspěvky (dary) 43 1 861 1 861

      4. Přijaté členské příspěvky 44 1 1

B.III. Tržby za vlastní výkony a za zboží 45 249 249

B.IV. Ostatní výnosy                                 (součet B.VI.5. až B.VI.10.) 46 2 429 2 429

      7. Výnosové úroky 49 1 1

      9. Zúčtování fondů 51 1 961 1 961

      10. Jiné ostatní výnosy 52 467 467

VÝNOSY CELKEM (B.I. + B.II. + B.III. + B.IV. + B.V.) 59 63 327 63 327



Označení Číslo

řádku
VÝNOSY

a b c

Činnost

hlavní celkemhospodářská

1 2 3

C. Výsledek hospodaření před zdaněním 60 -309 -309

D. Výsledek hospodaření po zdanění 61 -309 -309

Osoba odpovědná za účetnictví (jméno a podpis)

 

Bc. Jiří Simeth

Osoba odpovědná za účetní závěrku (jméno a podpis)

 

Bc. Jiří Simeth

Tel.: 725457261 Linka: 

Podpisový záznam statutárního orgánu účetní jednotky nebo

podpisový záznam fyzické osoby, která je účetní jednotkou

Bc. Jiří 
Simeth

Digitálně podepsal 
Bc. Jiří Simeth 
Datum: 2025.05.21 
14:07:55 +02'00'



PŘÍLOHA K ÚČETNÍ ZÁVĚRCE  
 Most k naději 

se sídlem v Mostě 
 

IČO 63125137 
 

zpracovaná ke dni 31. 12. 2024 
 

 
Název organizace:   Most k naději, z. s. 
 
Sídlo organizace:   Petra Jilemnického 1929, 434 01  Most 
 
Místa výkonu činnosti:  Petra Jilemnického 1929/9, 434 01 Most 

Felberova 256, 460 01  Liberec 
Střelecká 5437/6 Jablonec nad Nisou 
Hálkova 1794, 470 01 Česká Lípa  
Dvořákova 11, 438 01 Žatec 
Holešická 251, 435 42 Litvínov - Janov  
Míru 1407, 464 01 Frýdlant v Čechách  

 
IČO:    63125137 
 
Právní forma: Organizace je registrovaná ve spolkovém rejstříku, vedeného Krajským soudem v Ústí nad Labem jako Spolek.  

1. ledna 2014 
 
Číslo a datum registrace:  L2107, 1. 1. 2014 
 
Právní postavení:   nestátní nezisková organizace 
 
Hlavní činnost:   Sociální služby 

− preventivní protidrogová činnost spočívající v aktivním působení 
v ohrožených skupinách – formou ambulantního terénního programu  

− nezisková pomoc problémovým uživatelům omamných a psychotropních 
látek, osobám na drogách závislých, osobám experimentujícím a osobám 
blízkým (rodiče, příbuzní, přátelé toxikomanů)    

− provoz Linky duševní tísně, jejíž aktivity jsou zaměřeny na poskytování 
telefonické i osobní krizové intervence 

− služby zaměřené na pomoc osobám všeobecně v krizi, sociálně slabší, 
etnické menšiny, imigranti, azylanti 

− služby zaměřené na pomoc rodině 

− pobytové služby „Domy na půl cesty“ 

− odborné sociální poradenství ve věznicích 
  
Zakladatelé:  Ing. Jaroslav Petrůj, PhDr. Dagmar Jandová, MUDr. Josef Kočí, Pavel Matějka, Věra Drdová, Martin Motl 

Dis, Mgr. Jiří Bureš, Lubomír Šlapka  
Členové statutárních orgánů: 
 
 Bc. Jiří Simeth - předseda spolku, PhDr. Dagmar Jandová - místopředseda spolku 
 
Účetní období:   kalendářní rok 
 
Použité účetní metody:  

 
Při sestavení účetní závěrky byly použity základní účetní zásady jako, věrné a poctivé zobrazení účetní jednotky, jedna 

účetní jednotka, neomezené trvání účetní jednotky, zjišťování hospodářského výsledku a finanční situace v pravidelných intervalech, 
bilanční kontinuita, akruální princip, oceňování v historických cenách, stálost metod účetnictví, opatrnost, vymezení okamžiku 
realizace, zákaz vzájemného účtování, přednost obsahu před formou a objektivita informací. 

 
 
Dlouhodobý majetek:    
 

Samostatné movité věci s pořizovací cenou do 60 tis. Kč jsou odepsány v roce pořízení, s pořizovací cenou nad 60 tis. Kč 



jsou odepisovány účetně rovnoměrně po předpokládanou dobu použitelnosti. Nemovité věci se odepisují 30 Let. 
 

V roce 2024 byl pořízen drobný hmotný majetek, vedený v operativní evidenci v hodnotě 848 tis. Kč.  
 
Způsob oceňování:   

Majetek je oceňován buď pořizovací cenou nebo reprodukční pořizovací cenou, tj. cenou stanovenou v darovací smlouvě. 
Peněžní prostředky, pohledávky a závazky jsou oceněny jmenovitou hodnotou. 
 
Způsob oceňování aktiv a závazků:   

Oceňování v pořizovacích cenách nebo cenách podle darovacích smluv.  
 
 
Jednotlivé položky dlouhodobého majetku 
  
 
 Hmotný majetek 

Druh majetku 

Minulé období Běžné období 

Pořizovací cena Oprávky Pořizovací cena Oprávky 

Dlouhodobý hmotný majetek  56 989 11 294 56 989 13 318 

 

Dlouhodobý drobný 
hmotný majetek 

188 188 188 188 

Dlouhodobý hmotný 
majetek - pozemky 

1 522 0 1 522 0 

Dlouhodobý hmotný 
majetek - stavby 

52 383 8 645 52 383 10 426 

Hmotný majetek 2860 2 617 2860 2 860 

Ostatní – tech. 
zhodnocení 

36 32 36 32 

      

 
 Přírůstky a úbytky během účetního období 

 PZ přírůstek úbytek KZ 

Dlouhodobý nehmotný majetek celkem 18 0 0 18 

z toho: 
software 18 0 0 18 

ostatní 0 0 0 0 

Dlouhodobý hmotný majetek celkem 56 989 0          0 56 989 

 Dlouhodobý hmotný majetek - pozemek 1 522 0 0 1522 

 

Dlouhodobý drobný hmotný majetek 188 0 0 188 

Dlouhodobý hmotný majetek - stavby 52 383 0 0 52 383 

Hmotný majetek  2 860 0 0 2 860 

Ostatní – technické zhodnocení 36 0 0 36 

 Nedokončený DHM 0 0 0 0 

Dlouhodobý finanční majetek celkem 0 0 0 0 

z toho: 
ostatní dlouhodobý finanční majetek 0 0 0 0 

ostatní 0  0 0 0 

 
Celková odměna auditora: 
 Povinný audit účetní závěrky 1. 1. – 31. 12. 2024 a ověření výroční zprávy 145 tis. 
 
 
 
Přehled splatných závazků pojistného a daňové nedoplatky: 
 
  sociální pojištění z mezd 12/2024    2 407 tis. 
  Zdravotní pojištění z mezd 12/2024    423 tis. 

Daně z mezd 12/2024     277 tis. 
   
  Všechny tyto závazky vznikly v prosinci 2024 a jsou splatné 20. 1. 2025 
 
 
   



Úvěry 
 
Kontokorentní úvěr s limitem 8 miliónů Kč, k 31.12.2024 nebyl čerpán, je zajištěn nemovitým majetkem pozemkem parc. č. 4256 
jehož součástí je i budova č. p. 1929 v Mostě v hodnotě 17 165 tis., zapsáno v katastru nemovitostí a vinkulací pojistného tohoto 
majetku a směnkou avalovanou třetí osobou. Bankou jako jediného zástavního věřitele k pohledávkám Klienta za Bankou ze smlouvy 
o účtu vedeném pro Klienta Bankou, účet č. 3371253369/0800. Splatný 30. 11. 2025 
   
Výsledek hospodaření v členění podle jednotlivých druhů činností: 
 
  z hlavní činnosti:      -309 tis. 
 

Dani z příjmu podléhají všechny ziskové akce hospodářské činnosti, případně některé náklady a výnosy, které nejsou 
náklady a výnosy z hlediska zákona o dani z příjmu, například náklady na reprezentaci.  

 
 
 
Průměrný evidenční přepočtený počet zaměstnanců: 67 
 
 Počet a postavení zaměstnanců r 2024  69 
  
                  - z toho statutárních zástupců:   1 - předseda spolku 

   1 - místopředseda spolku 
 
 

 
 
 
Způsob zjištění základu daně z příjmu:    

základ daně bude vypočítán ze zisků jednotlivých akcí hospodářské činnosti  
- po úpravě o náklady (případně výnosy) podle zákona o dani z příjmu. 

 

 Běžné období 

Výsledek hospodaření před zdaněním -309 

Připočitatelné položky (+) 63 327 

odpočitatelné položky (-) 63 637 

Základ daně před uplatněním odpočtu podle §20 odst.7 zákona o dani 
z příjmů 

27 

Odpočet min. 300 000 a max. 1 000 000 Kč, až o 30%, max. do výše 
základu daně (§20, odst. 7 zákona o dani z příjmů  

300 

Základ daně po  snížení podle §20 odst.7 zákona o dani z příjmů  27 

Sazba daně 21 

Výše daně 0 

 
 
 
 Využití odpočtu dle §20 odst. 7 – specifická položka pro snížení základu daně o 30% - celých Kč 
 Ušetřená daň 5 670,- Kč bude využita k potřebám hlavní činnosti spolku 
 
 

r. DPPO Řádek 251 Sazba 

2021 84 000 19 

2022 26 000 19 

2023 300 000 19 

2024 27 000 21 

 
 
 
 
Vlastní jmění, změny v průběhu účetního období: 

Počáteční stav k 1. 1. 2024 je 38 217 tis.  K 31. 12. 2024 došlo k zúčtování investiční dotace – vyrovnání odpisů v části 1 961 
tis. a převod vlastních zdrojů 678 tis Konečný stav vlastního jmění k 31. 12. 2024 je nyní 36 934 tis. 

 
 
 
 



Přehled o dotacích a darech: 
 Dotace na provozní účely: 
 Dotace celkem: 58 787 tis. 

- z toho nejvýznamnější  
 Dotace ze státního rozpočtu Úřadu vlády pro protidrogovou politiku 10 805 tis. 
 Dotace Ministerstva práce a sociálních věcí ČR na rok 2024 prostřednictvím Ústeckého kraje 20 181 tis. 

- Smlouva o poskytnutí neinvestiční dotace na podporu sociálních služeb č. 24/SML0437/SoPD/SV  
  

Název služby/účetní zkratka/ ID služby 2024 

K-centrum Most/ KCM/  8582685 3 892 000 Kč 

Linka duševní tísně/ LDT/  4876605 3 049 400 Kč 

Centrum pro rodinu a následnou péči/ CRP/ 1916764 475 500 Kč 

Protidrogové programy v penitenciárních zařízeních/ PPP/  
6384214 1 356 100 Kč 

K-centrum Žatec/ KCZ/  4417327 3 063 900 Kč 

Sociální protidrogová poradna/ PSJ/  7660838 986 200 Kč 

Terénní protidrogový program pro Most, Teplice a Louny/ ATK/   
4741952 6 625 100 Kč 

Krizová poradna/ LKI/  9936300 733 000 Kč 

Projekty 20 181 200 Kč 
 

 
 
 Dotace Ministerstva práce a sociálních věcí ČR prostřednictvím Libereckého kraje 21 088 tis. 

- Smlouva o poskytnutí dotace na poskytování služeb v obecně hospodářském zájmu z rozpočtu Libereckého kraje 
z finančních prostředků Ministerstva práce a sociálních věcí na rok 2024 č. OLP/1186/2024  

 
- Z důvodu nedočerpání dotace vznikla vratka v částce 3 698 274,97 Kč. Spotřebovaná dotace tedy činila 17 389 358,03 

Kč. 

Název služby/účetní zkratka/ ID služby 2024 

Terénní programy pro lidi ohrožené drogou/ LBA/  8306216 7 020 000 Kč 

K-centrum Liberec a Jablonec nad Nisou/ LBK/  1229581 5 323 500 Kč 

Kontaktní centrum (Česká Lípa) /KCL/  3801846 2 775 825 Kč 

Dům na půl cesty/ DPC/  1220799 4 564 308 Kč 

Terénní programy/  IP/   3775974 1 404 000 Kč 

Projekty 21 087 633 Kč 
 

 

  
Dotace měst a obcí 

- z toho nejvýznamnější: 
Statutární město Liberec 1 204 tis., Statutární město Most 825 tis., Statutární město Jablonec nad Nisou 735 tis., 
Liberecký kraj 5 415 tis., Ústecký kraj 571 tis. 

 
 Dary a příspěvky celkem:  1 861 tis. 
   
 
Vypracovala: Čarnožická 
 
 
 

 

Sestaveno dne 
21. 5. 2025 

Podpisový záznam statutárního orgánu účetní jednotky 
 
Bc. Jiří Simeth – předseda 

Právní forma účetní jednotky 
spolek 

Poslání organizace 
viz. str. 1 

Bc. Jiří 
Simeth

Digitálně podepsal 
Bc. Jiří Simeth 
Datum: 2025.05.21 
14:09:27 +02'00'
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